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Conceltos:

Estratégico Politicas: estabelecem os principios e as
diretrizes determinados pela Alta
Administragao.

Tatico Normas: regras que devem ser seguidas
pela Organizacao alinhadas as diretrizes
estabelecidas nas politicas.

Operacional

Procedimentos: descricdao das etapas
dos processos e atividades de uma
Organizagao.
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Caracteristicas gerais:

V]| Objetivo da politica;

Abrangéncia: a que/quem se aplica seu conteldo;

Principios: valores que norteiam as diretrizes que serao estabelecidas;

.

Diretrizes: conjunto de instru¢cdes ou orientacdes a serem seguidas pela
empresa;

Papéis e Responsabilidades das areas envolvidas;

Clareza e concisdo na documentacao;

Coeréncia: “o que esta escrito é praticado”;

Conteudo técnico.
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Conteudo voltado a gestao de riscos:
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Descricao da Estrutura de Gestédo de Riscos e de sua integracao com as
demais estruturas e operacoes da Empresa;

Definicdo de Comité ou Férum para tratamento de assuntos relacionados a
rscos;

Estabelecimento de limites com o objetivo de manter a exposi¢cao aos riscos
em conformidade com os niveis fixados na Declaracdo de Apetite ao Risco;

Tratamento dos casos de excecdao a politica: nivel de autorizacao e acdes
cabiveis;

|dentificac&o prévia dos riscos inerentes a novas atividades e produtos e
analise prévia de sua adequacao aos procedimentos e controles adotados pela
Empresa;

Mencao das metodologias utilizadas;

Utilizac&o de cenarios de estresse.
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Conteudo voltado a gestao de riscos:

Risco Estratégico
¢ Acompanhamento de indicadores de atingimento dos objetivos estratégicos;

Risco Operacional
* Direcionadores voltados a processos e a segregacdo de fungdes;

Risco de Crédito
Riscos » Direcionadores para concessdao, monitoramento, controle e recuperacdo do crédito;

Relevantes

Risco de Liquidez
* Premissas de antecipagdo e postergacao de operagoes;

Risco de Mercado
¢ Definicdo de limites, produtos, indexadores e prazo de operacdes;
Outros Relevantes
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Codigos e Politicas relacionados

Cédigo de Etica e Conduta
Estabelecer os deveres e as vedagdes, bem como sangGes em caso de descumprimento do cédigo.

Politica de Conflito de Interesses
Estabelecer diretrizes para identificagcdo, gerenciamento e solu¢do de potenciais ou efetivos conflitos de interesse que possam existir no
exercicio das atividades da Empresa.

Politica de Gestao de Continuidade de Negdcios

Estabelecer processo para analise de impacto nos negdcios para processos criticos do negdcio; estratégias para assegurar a continuidade
das atividades e limitar perdas decorrentes da interrupcdo dos processos criticos; planos de continuidade de negdcios e a¢des de
comunicagdo necessarias; testes e revisées dos planos de continuidade de negdcios com periodicidade adequada. )

Politicas de Controles Internos e Compliance
Estabelecer diretrizes para a implementa¢ao, manutengdo e aprimoramento do Sistema de Controles Internos e Compliance.

Politica de Segurancga da Informagao
Estabelecer principios e diretrizes de prote¢do das informagGes.

Politica de Contratagao de Terceiros
Estabelecer principios e diretrizes quanto a contratacdo de terceiros.
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Contra-exemplos:

Recomenda-se néao incluir:

’ "
X Procedimentos e descricao de etapas dos processos relacionados a gestao de
riscos;

X

Definicao de conceitos nao relacionados ao tema Riscos;

X Excesso de conceitos de risco;

X Trechos de Metodologias e Padrdes reconhecidos
(Exemplos: COSO, COBIT, normas ISO);

Replicacao de trechos das normas de regulacao;

X Assuntos sobrepostos e replicacao de trechos de politicas e normas internas;

X Detalhamento de metodologias de calculo.
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