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Introducéo:

Conceitos

Risco: Ameaca ou perigo de determinada ocorréncia que possa prejudlcar
- 0 atingimento de objetivos ou acarretar perdas.

...........................................................................................................................................................

Controle: Define-se como o conjunto de atividades que procura assegurar
' que os objetivos de um determinado processo sejam atingidos. |

...........................................................................................................................................................

Compliance: Agir de acordo com regras e normas internas; é estar em
- conformidade com leis e regulamentos externos e internos.

...........................................................................................................................................................
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Introducéo:

Conceitos

32linha de defesa: Responsavel por fornecer a
Alta Administracdo avaliagc6es independentes
quanto a eficiéncia e a eficacia dos processos e
controles.

Linhas de Defesa;

Auditoria
Interna

22linha de defesa: Responsavel pelo
monitoramento da implementacéo de praticas
eficazes pela 12 linha de defesa, auxiliando-a no
desenvolvimento de seus processos e controles.

Gestdo de
Riscos e
Conformidade

12 linha de defesa: Responsavel pela gestao
diaria de processos e riscos e por definir agcbes de
mitigacao.

Gestores dos
Processos e
Negdcios
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Introducéo:

Tipos de Risco

RISCO ESTRATEGICO

RISCO
SOCIOAMBIENTAL

L
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RISCO
OPERACIONAL

RISCO FIDUCIARIO

RISCO DE CREDITO

RISCO DE
SUBSCRICAO

RISCO
REPUTACIONAL

RISCO DE CONTAGIO

RISCO DE LIQUIDEZ

RISCO DE MERCADO

RISCO ATUARIAL

RISCO LEGAL

OUTROS
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Por que gerenciar riscos?

(1) Mercados globais;

@ Sofisticac&do das operacoes e produtos mais complexos;
@ Uso disseminado de tecnologia da informacéo;

@ Concorréncia e mercados mais dinamicos;

@ Reguladores/Autorreguladores mais rigorosos;

@ Necessidade de alinhamento entre gestao de riscos e planejamento
estratégico.
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Por que gerenciar riscos?

Alguns Eventos Conhecidos

+ Sadia (2008): Perda com derivativos
Impacto 2> R$ 2,0 Bi

% Parmalat Brasil (2010): Desvios, falta de gestao e risco estratégico
Prejuizos (2008-2009) - R$ 600 Mi

* Volkswagen Brasil (2017): Falsificacao de emisséo de poluentes
Impacto - R$ 1 Bi (condenacao em 12 instancia)

% Bancos (2018): Indenizacédo aos poupadores por perdas com planos
econdmicos dos anos 80 e 90

Impacto - R$ 12 Bi (homologacéo pelo STF do acordo coletivo)
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Historico

BACEN

1994 — Adeséo ao Acordo de Capitais de Basileia: exigéncia de Capital (inicio Risco de Crédito;
posteriormente, incorpora risco de mercado).

2004 — Basileia IlI: revisao do primeiro acordo. Estruturacdo em 3 pilares: (1) Requisitos de capital
minimo para risco de crédito, mercado e operacional; (2) Supervisao; e (3) Transparéncia.

Normativos especificos voltados a Estrutura de Gerenciamento de Riscos:

% Operacional: Resolucéo 3.380/2006;

% Mercado: Resolucao 3.464/2007;

% Crédito: Resolucéo 3.721/2009;

% Liquidez: Resolucédo 4.090/2012;

Normativo voltado a Estrutura de Gerenciamento de Capital: Resolugéo 3.988/2011.
2013 — Basileia lll:

% Capital e requerimentos minimos: Resolucdes 4.192 e 4.193/2013 e Circular 3.644/2013;

% Conceitos de Liquidez (LCR e NSFR) e Razédo de Alavancagem.

2017 — Aprimoramento das regras para gerenciamento de riscos e de capital: Resolucdo 4.557/2017.
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Historico

CVM

Fundos
2004 — ICVM 409: gerenciamento de riscos financeiros para fundos de investimento;

2015 — ICVM 558: exigéncia de mecanismos de gestao de riscos voltados aos administradores e gestores
de recursos.

Companhias
2008 — ICVM 475: apresentacéo de informacdes sobre instrumentos financeiros, em nota explicativa
(andlise de sensibilidade por tipo de risco de mercado);

2009 — ICVM 480: Form. de Referéncia — prestacao de informacdes (inclui aspectos de gestéo de riscos).

PREVIC

2004 — Resolucdo CGPC 13: Principios, regras e praticas de governanca, gestdo e controles internos;

2009 — Resolucdo CMN 3.792: Diretrizes de aplicacdo de recursos de EFPCs (contém capitulo que
menciona Controles Internos e Avaliagao de Riscos);

2018 — Resolucao CMN 4.661: substitui a Resolucdo CMN 3.792 e da énfase especial a questéo de
governancga corporativa e ao controle de risco nas aplicacbes de recursos.

SUSEP

2015 — Circular 521: Estrutura de Gestédo de Riscos e requisitos minimos.
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Estrutura de Gerenciamento de Riscos

A estrutura de gerenciamento deve ser:

,

compativel com o porte e a complexidade dos produtos, servicos e
processos da Empresa,;

proporcional a dimenséo e a relevancia da exposicao aos riscos;
adequada ao perfil de riscos da Empresa;

capaz de avaliar questbes econdmico-financeiras e avangos
tecnoldgicos que podem afetar, de modo adverso, o alcance dos
objetivos da Empresa. -

O--O

Governanga
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Estrutura de Gerenciamento de Riscos

‘ Estratégia, Objetivos e Metas Estabelecidas pela Alta Administragao ]
& & &
[ Definicao de Apetite ao Risco J
T T A
‘ Governanca ’

Identificagdo, mensuragao, avaliacao,
reporte, controle e mitigacao

Riscos Relevantes

Treinamento e Capacitagao
Processo estruturado de comunicagao

Riscos
Risco de Risco de Risco de Risco Especificos e
Liquidez Mercado Crédito Operacional Demais

Riscos

Disseminagdo da Cultura de Gerenciamento de Riscos

Normas, Processos e Controles adequados ao porte

Sistemas de Informac¢do adequados a dimensao, composicdo e ao tipo das exposicdes

Metodologias e Modelos documentados

Rastreabilidade

‘ Transparéncia (Disclosure) J
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Estrutura de Gerenciamento de Riscos
Principais Requisitos:
@ Estrutura de Governanca adequada;
@ Declaracao de Apetite a Riscos (RAS)

(3) Politicas e estratégias documentadas, com estabelecimento de limites compativeis
com os niveis de risco da Empresa;

@ Processos efetivos de rastreamento e reporte tempestivo de excegdes as politicas e
aos limites de risco;

@ Sistemas, rotinas e procedimentos para o gerenciamento de riscos, com avaliagao
periddica de sua adequacao;

@ Papéis e responsabilidades documentados, incluindo os prestadores de servigos
terceirizados;

@ Equipe adequadamente dimensionada e tecnicamente qualificada,
Mensuracao via modelos e/ou cenarios;

(9) Avaliacao continua da efetividade das estratégias de mitigag&o de riscos utilizadas,
em condi¢des normais e considerando testes de estresse;

Constituicdo de Comité de Riscos;

@ Relatdrios gerenciais tempestivos para Diretores, Comité de Riscos e Conselho de
Administracao.
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Estrutura de Gerenciamento de Riscos

Estrutura de Governanca Recomendada

Conselho de
Administracao

Auditoria |
Interna
| |
A Comité de
Presidéncia :
Riscos
Para o
Gerenciamento
. . . Efetivo de Riscos,
Demais Diretoria de iac30 de Comita
Diretorias Riscos SlEgE e. omite €
de unidade

especifica com essa
funcao

Unidade de
Gestdo de Riscos

L

LUZ

" CONSULTORIA



T CONSULTORIA

GERENCIAMENTO DE RISCOS y LUZ

Estrutura de Gerenciamento de Riscos

Estrutura de Governanca Recomendada

Principais Atribuigoes:

¢ Supervisionar a implementacdo e o desempenho da estrutura de gerenciamento de riscos, incluindo seu
aperfeicoamento;

+¢ Capacitar os integrantes da unidade de riscos;

+¢ Elaborar e revisar periodicamente as politicas de Riscos da Organizacdo;

¢ Monitorar ativamente o perfil de riscos da Empresa, informando o Comité de Riscos;

+¢ Escalar prontamente para o Comité de Riscos qualquer violagdo de limite de risco relevante;

+» Disseminar a cultura de gerenciamento de riscos;
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+» Subsidiar e participar do processo de tomada de decisGes estratégicas relacionadas ao gerenciamento de
riscos, auxiliando o Conselho de Administracao.
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Estrutura de Gerenciamento de Riscos

Estrutura de Governanca Recomendada

7 8 R b

Composigao: Principais Atribuigoes:

Membros Titulares: _
“* Membro Externo Independente (no min: 1) |
+¢ Diretoria de Riscos (coordenacdo)
+»» Demais membros — conforme estrutura da

empresa

+» Revisar as politicas de riscos e recomendar sua
aprovacgao ao Conselho de Administracao;

+* Monitorar os indicadores de riscos relevantes,
tanto financeiros, quanto nao financeiros;

¢ Definir estratégias para o efetivo gerenciamento e
controle de riscos;

¢+ Monitorar a validade dos planos de ag¢do para
excecgOes as politicas de gerenciamento de riscos,
aos limites e aos niveis de riscos estabelecidos;

+¢ Validar as premissas de cenarios esperados;

+¢ Avaliar os resultados dos testes de estresse;

+¢ Analisar e validar a¢Oes para a correcdo de
fragilidades e aprimoramento de controles;

¢ Acompanhar o grau de disseminagdo da cultura de
gerenciamento de riscos;

+¢ Subsidiar e auxiliar o Conselho de Administracdo
em assuntos de gerenciamento de riscos, incluindo
declaragao de apetite a riscos, politicas, estratégias
e cultura de riscos.

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|
Periodicidade: j
Minimo Trimestral !
Reunides extraordindrias poderao ser !
. |

convocadas pelos membros titulares |
|

|

|

|

|

|

|

|
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Formalizagao:
Atas que reflitam as discussdes ocorridas e as
razdes que embasaram as decisdes.
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Estrutura de Gerenciamento de Riscos

Estrutura de Governanca Recomendada

Principais Atribuicoes com foco em Gestao de Riscos:
+¢ Fixar niveis de apetite a riscos, com auxilio do Comité de Riscos;

¢ Assegurar infraestrutura adequada para o exercicio das atividades de gerenciamento de riscos e
controles, de forma independente, objetiva e efetiva;

|
|
|
|
|
|
¢ Aprovar e revisar, com periodicidade minima anual, as politicas, as estratégias e os limites de !
gerenciamento de riscos; !

|

¢ Autorizar, quando necessario, excegoes as politicas e aos procedimentos de gerenciamento; |
. ~ . « o~ ey A . |

¢ Aprovar a organizacdo e as atribuicées do Comité de Riscos; |
¢+ Aprovar a nomeacdo e a destituicdo do Diretor de Riscos; |
|

|

|

%+ Garantir que a estrutura remuneratdria adotada pela Empresa ndo incentive comportamentos
incompativeis com os niveis de apetite a riscos.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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Estrutura de Gerenciamento de Riscos

Declaracao de Apetite a Riscos (RAS)

% Capacidade de Risco: capacidade da empresa de absorver perdas, sem impactar suas
operacgoes.

% Apetite por Risco: pré-disposicdo em assumir determinados niveis de risco, alinhado
com a capacidade e o perfil de risco atual.

% Tolerancia ao Risco: resiliéncia em suportar perdas nao esperadas de determinados
riscos. “N&o entrar em panico dentro dos limites estabelecidos”.

» Perfil de Risco: ‘foto’ do portfolio de risco (conjunto de fatores de risco) de uma
empresa num determinado momento.

% Nivel de Risco: categorizacdo dos riscos, cuja ordem de grandeza é determinada de
acordo com a perda financeira potencial.

% Matriz de Risco: para cada fator de risco, estima-se o seu nivel de risco conforme a
probabilidade de sua ocorréncia e de acordo com a severidade de seus impactos.
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Estrutura de Gerenciamento de Riscos

Declaracao de Apetite a Riscos (RAS)

Definicao de Apetite ao Risco

¢ Objetivos
Estratégicos
e KPIs (Key Performance Indicators)

Planejamento
Estratégico

Riscos que « Risco Estratégico  ® Risco de Liquidez
podem impactar | e Riscode Mercado  * Risco Reputacional
os objetivos e Risco de Crédito * Risco de Compliance ...
estratégicos * Risco Operacional
3 ~
Declaracao
e Ter uma visdo clara do que

qualitativa dos

. L. cria valor e do que destroi
objetivos por

) . valor
categoria de risco
Declaragdo .
quantitativa dos °n'}<'lzma e
objetivos por tolerancia

categoria de risco
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Estrutura de Gerenciamento de Riscos

Identificacdo, mensuracao, avaliacdo, monitoramento, reporte,
controle e mitigacao de riscos relevantes

Exemplos:
Risco Risco Risco de
Estratégico Operacional Crédito

Risco de Risco de Demais
Liquidez Mercado Riscos
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Estrutura de Gerenciamento de Riscos

Painel de Riscos
Dashboards para monitoramento e controle dos riscos relevantes (métricas e tolerancias)

Més Base: Janeiro/2018 pados Reat

2017 2018
Risco Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan
Estratégico Q O QO J I J QO O O Q0 J J
Operacional @@ O O O I J QO O O 0 0O O e
Crédito Q 0 0O 0O O © 0 90 0 O 0 0o 9
Liquidez Q O 0 0 0 0 00 O @ @ o O
Mercado Q O O 0 0 9 9V 9 © 9V QO e o

Meétricas acima da tolerancia

Janeiro/18
Quantidade de Metrlcas

RISCO OPERACIONAL

Tolerancia
Limite de Perdas Oper. Menor que 5SMM @1
%Controles Inefetivos  Menor que 2% @ 1% Q 1% O 2,2%

RISCO DE MERCADO

Estratégico
Operacional - . 2 Tolerancia

cecto
Efetividade do Hedge ~ Maior que 85% & 90% @33% @ 32%
e
vercsco [+ N
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T.: 55 16 3374-9742
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