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1 Histórico de alterações 

 

 

 

  

Data de atualização Versão Informações 

31/08/2016 1.0 Versão inicial.  

06/04/2020 1.1 
Inclusão de procedimentos referentes a exclusão em lote, consulta 
de dados financeiros e gestão de arquivos. 
Adequação do item de solicitação de inclusão por upload. 

06/08/2020 1.2 

Inclusão de procedimentos referentes a inclusão de solicitações e 
aprovações de posições de renda fixa balcão de fundos, saldo 
analítico e sintético. 
Inclusão de procedimentos referentes a inclusão de solicitações e 
aprovações para simulador de risco 

18/04/2022 1.3 
Inclusão de procedimentos referentes a Autorização de API e 
Consulta Monitor API. 

05/12/2022 1.4 
Atualização das telas de Autorização API, Monitor API e Download 
de Arquivos. 

20/03/2023 1.5 
Atualização das telas de Solicitações, Inclusão por Upload e 
Aprovações 
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2 Introdução 

Este Manual Operacional visa apresentar o Portal iMercado, suas funcionalidades e como pode ser 

utilizado pelo usuário do sistema. 

O Portal iMercado é a interface que permite a seus usuários realizarem a solicitação de recebimento de 

arquivos do iMercado, aprovação da solicitação realizada e o acompanhamento da situação da solicitação 

pelos participantes interessados de maneira segura e atualizada, entre outras funcionalidades a serem 

descritas a seguir. 

2.1 O que é o iMercado 

O iMercado é a solução que visa padronizar a troca de informações entre os participantes do mercado, 

mais especificamente através de arquivos que contém dados necessários para conciliação diária.  

2.2 Abreviações 

Abreviação Definição 

PNP Participante de Negociação Pleno 

PL Participante de Liquidação 

ACST Agente de Custódia 

CUSB Custodiante Balcão 

EMB Emissor Balcão 

ESCB Escriturador Balcão 

CUSE Custodiante Emissor 

AGFI Agente Fiduciário 

ADMI Administrador de Fundos 

GEST Gestor de Fundos 

FCAO Fundação e Outros 

SIRI Simulador de Risco 

CAU Sistema de Controle de Acessos Unificado 

SINCAD Sistema de Cadastro Centralizado  
 

2.3 Glossário 

Termo Definição 

Participante Solicitante Participante que solicita o recebimento de arquivo do iMercado. 

Conta Solicitante 
Conta identificada na solicitação de recebimento do arquivo do 
iMercado, pertencente ao Participante Solicitante. 

Participante Solicitado 
Participante responsável pela aprovação ou reprovação do envio de 
arquivo do iMercado. 

Conta Solicitada 
Conta identificada na solicitação de envio de arquivo do iMercado, 
pertencente ao Participante Solicitado. 

IMBARQ001 
Arquivo do iMercado que contém informações de Pós-Negociação. É 
composto pelos registros 1 a 31 e 36. 



 

Manual Operacional do iMercado Conciliação 

Data: 21/03/2023 

 

 

6 
INFORMAÇÃO PÚBLICA – PUBLIC INFORMATION 

Termo Definição 

IMBARQ002 
Arquivo do iMercado que contém informações de Liquidação de 
Ativos. É composto pelo registro 50. 

IMBG.003.01 
Arquivo do iMercado que contém informações de Exercício de Opção. 
É composto pelo registro 75. 

IMBARQ004 
Arquivo do iMercado que contém informações de Liquidação 
Financeira. É composto pelos registros 12 e 13. 

IMBARQ005 
Arquivo do iMercado que contém informações de Liquidação de 
Ativos do pregão de D0. É composto pelo registro 17. 

IMBARQ006 
Arquivo do iMercado que contém informações de Pós-Negociação. É 
composto pelos registros 1 a 11, 14 a 17 e 20 a 30. 

IMBARQ007 
Arquivo do iMercado que contém informações de Saldo Analítico e 
Sintético. É composto pelos registros 60 e 61. 

Registro É a informação que compõe o arquivo do iMercado. 
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3 Acesso ao sistema 

 

3.1 Pré-requisitos de software 

 

• Microsoft Internet Explorer 8; 

• Sistema operacional MS Windows XP Professional ou Microsoft Windows 7. 
 

3.2 Acessando o Portal iMercado  

O Portal iMercado pode ser acessado de duas maneiras, dependendo do perfil cadastrado para o usuário: 

• Acesso via perfil extranet 

 

O usuário privilegiado da instituição deverá incluir os demais usuários no sistema de Controle de 

Acessos (CAU) e liberar acesso ao sistema iMercado. O usuário de perfil extranet acessará o 

Portal através do sistema de Controle de Acessos Unificado – CAU, com login de usuário e senha. 

 

O manual de usuário e as características de uso do sistema CAU estão disponíveis no link 

www.bvmfnet.com.br.  

 

O campo Login deve ser preenchido com o código do usuário fornecido previamente pelo CAU. 

http://www.bvmfnet.com.br/
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O campo senha deve ser preenchido com a senha do respectivo código de usuário informado no 

campo anterior. A senha é do tipo “Case Sensitive”, aceita letras maiúsculas, minúsculas, 

números e caracteres especiais. 

Após validação das informações de login e senha, o usuário será direcionado para a página 

abaixo, que contempla todos os sistemas disponíveis para acesso:  

 

Ao selecionar o sistema iMercado, o usuário será direcionado para a página do CAU que solicita 

o código do participante e a categoria do participante em que está sendo feito o acesso. 
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Para acessar o sistema, o usuário logado deverá preencher os campos obrigatórios disponíveis 

no box Instituição, conforme descrição na tabela 1: 

Tabela 1 – Campos obrigatórios no box Instituição 

Nome do Campo Descrição 

Participante Código do participante cadastrado no sistema do SINCAD 

Categoria 
Atividade ou função que um participante desempenha na 
BM&FBOVESPA 

 

Após validação das informações, o usuário terá acesso ao sistema iMercado, conforme tela 

abaixo: 
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O acesso às funcionalidades do sistema é diferente para cada usuário de acordo com seu 

cadastro no sistema CAU. Dessa forma, nem todos os menus e telas apresentados neste manual 

serão visualizados por todos. 

 

• Acesso via perfil internet 

 

O usuário com perfil internet acessará o Portal iMercado na URL definida com seu login e senha 

e deverá ter instalado o dispositivo de segurança (Token) em seu aparelho celular. O Manual de 

acesso Segundo Fator de Autenticação será enviado pela área de entrega e serviços aos 

participantes, via e-mail.  

A tela abaixo será aberta e os campos “usuário” e “senha” devem ser preenchidos. 

 

O campo Login deve ser preenchido com o código do usuário fornecido previamente pelo CAU. 

O campo senha deve ser preenchido com a senha do respectivo código de usuário informado no 

campo anterior. A senha é do tipo “Case Sensitive”, aceita letras maiúsculas, minúsculas, 

números e caracteres especiais. 

Após validação das informações de login e senha, o usuário será direcionado para a página abaixo 

para inserir o duplo fator de autenticação:  
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Para acessar o sistema, o usuário logado deverá preencher o dado obrigatório, conforme 

descrição indicada na tabela 2: 

Tabela 2 – Campos obrigatórios para acesso ao iMercado na tela do Segundo fator de 

Autenticação 

Nome do Campo Descrição 

OTP 
Numeração disponível no token instalado, conforme procedimentos 
do Manual de acesso Segundo Fator de Autenticação. 

 

Tendo sido validado o OTP, o usuário deverá selecionar o código da instituição e sua categoria, 

conforme demonstrado abaixo. 
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 Ao clicar no botão Enviar, a página do sistema iMercado será aberta. 

 

O acesso às funcionalidades do sistema é diferente para cada usuário de acordo com seu cadastro 

no sistema CAU. Dessa forma, nem todos os menus e telas apresentados neste manual serão 

visualizados por todos. 
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3.3 Status Sistema  

 

As funcionalidades de algumas telas do iMercado estão associadas ao status do sistema. Por meio das 

telas abaixo o usuário é capaz de visualizar os dois possíveis status. Aberto: quando o sistema estiver 

disponível para que o usuário realize solicitações, aprovações, rejeições, exclusões e consultas, ou seja, 

todas as funcionalidades do sistema 

 

Fechado: quando o sistema estiver disponível apenas para consultas. 

 

Para detalhes sobre a situação do sistema, verificar o campo Status Sistema, no ícone , no canto 

superior direito da interface do iMercado 

3.4 Saindo do Portal iMercado  

 

Para sair do Portal iMercado, o usuário deverá clicar no ícone , no canto superior à direita e clicar no 

botão . 



 

Manual Operacional do iMercado Conciliação 

Data: 21/03/2023 

 

 

14 
INFORMAÇÃO PÚBLICA – PUBLIC INFORMATION 

   

  



 

Manual Operacional do iMercado Conciliação 

Data: 21/03/2023 

 

 

15 
INFORMAÇÃO PÚBLICA – PUBLIC INFORMATION 

4 Visão geral do sistema 

O Portal iMercado apresenta um menu principal encontrado na linha horizontal superior da tela, através 

do qual os usuários podem acessar as seguintes funções: 

 

Menu Descrição Acesso 

Resumo dos status 

Este menu é a página inicial do Portal e apresenta o 
resumo da quantidade de solicitações realizadas pelo 
participante, das solicitações recebidas e seus 
respectivos status (aprovada - √, pendente - ! e 
reprovada - x). Ao clicar em uma linha do Resumo, será 
aberta a tela de Consulta com detalhes da solicitação. 

Participante 
Solicitante (PNP, 
PL, CST, ADM e 
Fundação) e 
Participante 
Solicitado (PNP, PL, 
CST). 

Solicitações1 
O menu de Solicitações permite ao Participante 
Solicitante realizar: (i) inclusão de contas para 
recebimento dos arquivos do iMercado (via manual ou 

Participante 

Solicitante  

 
1 Este menu não estará disponível enquanto o status do sistema estiver com situação “fechado”. Para detalhes sobre a situação do sistema, verificar o campo 

Status Sistema, no ícone , no canto superior direito da interface do iMercado. 
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Menu Descrição Acesso 

via arquivo de upload), (ii) exclusão de contas/registros 
dos arquivos do iMercado, (iii) selecionar arquivo para 
ser enviado e (iv) realizar download dos arquivos do 
iMercado – este último item está disponível apenas para 
participantes que acessam o site com perfil internet., (v) 
Gerir Arquivos e (vi) Autorização API 

(PNP, CST, Gestor, 
ADM e Fundação). 

Aprovações2 
O menu de Aprovações permite ao Participante 
Solicitado aprovar, reprovar e consultar as solicitações 
recebidas e seus status. 

Participante 

Solicitado 

(PNP, PL, CST). 

Consultas 
Apresenta as solicitações realizadas pelo Participante 
Solicitante e seus status. 

Participante 
Solicitante (PNP, 
CST, Gestor, ADM e 
Fundação). 

Resumo dos status 

Este menu é a página inicial do Portal e apresenta o 
resumo da quantidade de solicitações realizadas pelo 
participante, das solicitações recebidas e seus 
respectivos status (aprovada - √, pendente - ! e 
reprovada - x). Ao clicar em uma linha do Resumo, será 
aberta a tela de Consulta com detalhes da solicitação. 

Participante 
Solicitante (PNP, 
PL, CST, ADM e 
Fundação) e 
Participante 
Solicitado (PNP, PL, 
CST). 

  

 
2 Esta tela não permite confirmação de operações enquanto o status do sistema estiver com situação “fechado”. Para detalhes sobre a situação do sistema, 

verificar o campo Status Sistema, no ícone , no canto superior direito da interface do iMercado. 
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5 Uso das funcionalidades do sistema 

 

5.1 Resumo dos status 

Ao acessar o sistema e/ou selecionar o menu Resumo dos Status, na parte superior da tela, o usuário será 

capaz de visualizar de maneira prática, um resumo das solicitações realizadas e recebidas pelo 

participante. 

 

As informações da tabela Solicitações realizadas pelo participante, disponíveis para os participantes das 

categorias PNP, Custodiante, Custodiante Balcão, Emissor Balcão, Escriturador Balcão, Agente Fiduciário, 

Custodiante Emissor, Gestor, Administrador e Fundação e Outros podem ser observadas na tabela abaixo: 

Tabela 3- Campos da tabela Solicitações realizadas pelo participante 
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Nome do Campo Descrição 

Quant. de participantes solicitados 
Somatória da quantidade de códigos operacionais 
dos participantes solicitados 

Quant. de contas solicitadas3 
Somatória da quantidade de contas de investidores 
nos participantes solicitados cadastrados no sistema 
do SINCAD 

Status 

Informa a situação de uma solicitação como um 
todo. Este campo poderá ter as seguintes situações:  

• Pendente - caso exista alguma 
pendência de aprovação/rejeição nas 
solicitações enviadas; 

• Aprovado - caso o participante 
solicitado tenha aprovado todas as 
solicitações; 

• Rejeitado - caso o participante 
solicitado tenha rejeitado todas as 
solicitações; e 

• Parcial – caso não existam registros 
pendentes para determinada 
solicitação, porém uma mesma 
solicitação contemple registros 
aprovados e rejeitados. 

Quant. de contas disponíveis no arquivo 
Somatória da quantidade de contas de dos 
participantes solicitantes que devem estar contidas 
nos arquivos do iMercado 

Quant. de participantes solicitados 
Somatória da quantidade de códigos operacionais 
dos participantes solicitados 

Quant. de contas solicitadas1 
Somatória da quantidade de contas de investidores 
nos participantes solicitados cadastrados no sistema 
do SINCAD 

Status 

Informa a situação de uma solicitação como um 
todo. Este campo poderá ter as seguintes situações:  

• Pendente - caso exista alguma 
pendência de aprovação/rejeição nas 
solicitações enviadas; 

• Aprovado - caso o participante 
solicitado tenha aprovado todas as 
solicitações; 

• Rejeitado - caso o participante 
solicitado tenha rejeitado todas as 
solicitações; e 

• Parcial – caso não existam registros 
pendentes para determinada 
solicitação, porém uma mesma 
solicitação contemple registros 
aprovados e rejeitados. 

Quant. de contas disponíveis no arquivo 
Somatória da quantidade de contas de dos 
participantes solicitantes que devem estar contidas 
nos arquivos do iMercado 

 
3 Este campo estará vazio quando a tela for acessada pelos participantes solicitantes das categorias Custodiante Balcão, Emissor Balcão, Escriturador Balcão, 

Agente Fiduciário, Custodiante Emissor, Gestor, Administrador e Fundação e Outros. 
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As informações da tabela Solicitações recebidas pelo participante disponíveis para os participantes das 

categorias PNP, PL e Custodiante, Custodiante Balcão podem ser oberservadas na tabela abaixo: 

Tabela 4- Campos da tabela Solicitações recebidas pelo participante 

Nome do Campo Descrição 

Quant. de participantes solicitantes 
Somatória da quantidade de códigos operacionais 
dos participantes solicitantes  

Quant. de contas solicitantes4 
Somatória da quantidade das contas de investidores 
nos participantes solicitantes cadastrada no sistema 
do SINCAD 

Status 

Informa a situação de uma solicitação como um 
todo. Este campo poderá ter as seguintes situações:  

• Pendente - caso exista alguma 
pendência de aprovação/rejeição nas 
solicitações recebidas; 

• Aprovado - caso o participante 
solicitado tenha aprovado todas as 
solicitações; 

• Rejeitado - caso o participante 
solicitado tenha rejeitado todas as 
solicitações; e 

• Parcial – caso não existam registros 
pendentes para determinada 
solicitação, porém uma mesma 
solicitação contemple registros 
aprovados e rejeitados. 

 

5.2 Inclusão de solicitações 

Este item visa abordar a maneira pela qual o Participante Solicitante realiza inclusão de solicitações para 

recebimento de arquivos ou dados para Simulação de Risco.  

5.2.1 Solicitação de inclusão de conta manual – Listados ou Simulador de Risco 

A solicitação de inclusão é realizada pelos participantes que gostariam de receber os arquivos do iMercado 

ou solicitar dados para simulação de Risco para um código de conta específico.  

Em todas as solicitações de inclusão devem ser informados: 

• Conta do Solicitante5; 

 
4 Este campo não conterá dados de contas dos participantes solicitantes das categorias Custodiante Balcão, Emissor Balcão, Escriturador Balcão, Agente 

Fiduciário, Custodiante Emissor, Gestor, Administrador e Fundação e Outros por não possuírem contas. 
5 A conta solicitante não deve ser informada em caso de Participante Solicitante cuja categoria seja Custodiante Balcão, Emissor Balcão, Escriturador Balcão, 

Agente Fiduciário, Custodiante Emissor, Gestor, Administrador e Fundação e Outros. 
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• Participante Solicitado; 

• Conta do Solicitado. 

Além dos dados acima, o Solicitante também deverá informar quais são os arquivos que tem interesse em 

receber (IMBARQ001, IMBARQ002, IMBG.003.01, IMBARQ004, IMBARQ005 e/ou IMBARQ006) e os 

respectivos registros contidos em cada arquivo ou a informação do simulador de Simulador de Risco.  

A inclusão manual (Listados, Balcão Derivativos com CCP ou Simulador de Risco) de conta é realizada 

através da digitação das informações necessárias para o recebimento dos arquivos na tela do sistema 

iMercado. A digitação das informações também é necessária para a solicitação do Simlador de Risco. 

Passo 1. No menu principal Solicitações, selecionar a opção Inclusão Manual.  

 

Passo 2. Informar os dados solicitados na tela (Conta no Participante Solicitante, Participante Solicitado, 

Conta no Participante Solicitado) e clicar no botão Buscar. 

 

Passo 3. Os dados informados serão validados e será apresentada uma mensagem de sucesso (Nova 

solicitação!). 
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Passo 4. Por meio da tela Solicitação de Inclusão Manual, o Participante Solicitante deverá selecionar os 

arquivos e registros desejados para recebimento e clicar no botão Solicitar. O usuário poderá realizar uma 

solicitação de quatro maneiras:  

(A) Ao clicar em uma célula da coluna Tipo de arquivo, o usuário solicitará as informações de 

todos os registros para o arquivo selecionado; 

(B) Ao clicar em uma célula da coluna Sistema, o usuário estará solicitantando as informações 

contidas em todo o sistema selecionado, ou seja, os registros para aquele tipo de sistema; 

(C) Ao clicar em um checkbox da coluna Selecione, o usuário estará solicitantando uma 

informação especifica para aquele arquivo, ou seja, apenas um registro; 

(D) Ao clicar no checkbox da célula Tipo de arquivo, o usuário solicitará as informações contidas 

em todos os arquivos, ou seja, informações de todos os sistemas e registros para o tipo de 

categoria ao qual o participante faz parte (PNP, Custodiante, Gestor, Administrador e/ou 

Fundação e Outros);  
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Passo 5. Será apresentada uma mensagem de sucesso (Registro gravado com sucesso) e a solicitação 

ficará com status Pendente de aprovação - !. 

(C) 

(A) 

(B) 

(D) 
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5.2.2 Solicitação de inclusão de conta manual - Balcão ou Depositária 

A solicitação de inclusão é realizada pelos participantes que gostariam de receber os arquivos do iMercado 

para um código de conta específico.  

Em todas as solicitações de inclusão deve ser informada: 

• Informação Solicitada; 

Além dos dados acima, o Solicitante também deverá informar quais são os arquivos que tem interesse em 

receber (IMBARQ001 ou IMBARQ007) e os respectivos registros contidos em cada arquivo.  

A inclusão manual (Balcão ou Depostária) de informação é realizada através da digitação da informação 

necessária para o recebimento dos arquivos na tela do sistema iMercado. 

Passo 1. No menu principal Solicitações, selecionar a opção Inc. Manual-Balcão.  
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Passo 2. Informar os dados solicitados na tela (Informação Solicitada) e clicar no botão Buscar. 

 

Passo 3. Os dados informados serão validados e será apresentada uma mensagem de sucesso (Nova 

solicitação!). 

 

Passo 4. Por meio da tela Solicitação de Inc. Manual-Balcão, o Participante Solicitante deverá selecionar 

o arquivo e registro desejado para recebimento e clicar no botão Solicitar. O usuário poderá realizar uma 

solicitação de quatro maneiras:  
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(A) Ao clicar em uma célula da coluna Tipo de arquivo, o usuário solicitará as informações de 

todos os registros para o arquivo selecionado; 

(B) Ao clicar em uma célula da coluna Sistema, o usuário estará solicitantando as informações 

contidas em todo o sistema selecionado, ou seja, os registros para aquele tipo de sistema; 

(C) Ao clicar em um checkbox da coluna Selecione, o usuário estará solicitantando uma 

informação especifica para aquele arquivo, ou seja, apenas um registro; 

(D) Ao clicar no checkbox da célula Tipo de arquivo, o usuário solicitará as informações contidas 

em todos os arquivos, ou seja, informações de todos os sistemas e registros para o tipo de 

categoria ao qual o participante faz parte (Custodiante Balcão, Emissor Balcão, Escriturador 

Balcão, Agente Fiduciário, Custodiante Emissor, Gestor e/ou Administrador);  

 

Passo 5. Será apresentada uma mensagem de sucesso (Operação Realizada com sucesso) e a solicitação 

ficará com status Pendente de aprovação - !. 

 

5.2.3 Solicitação de inclusão por upload – Em lote 

A inclusão por upload é uma alternativa que o sistema disponibiliza para que as solicitações de inclusão 

sejam realizadas de maneira mais ágil, pois essa opção permite que mais de uma solicitação seja realizada 

ao mesmo tempo. 

Os dados das solicitações devem ser preenchidos no layout especificado para o arquivo de upload e em 

seguida deve ser feito o upload no Portal. 

(C) (A) (B) 

(D) 
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O layout do arquivo de upload de inclusão de solicitação dos arquivos IMBARQ001, IMBARQ002, 

IMBG.003.01, IMBARQ004, IMBARQ005, IMBARQ006 e IMBARQ007 estão disponíveis no site 

http://www.b3.com.br/pt_br/solucoes/plataformas/middle-e-backoffice/imercado/documentos/.  

Passo 1. Preencher o arquivo de upload de acordo com o layout especificado. Por exemplo: 

 

Passo 2. No menu principal Solicitações, selecionar a opção Inclusão por Upload. 

 

Passo 3. Confirmar a identificação do Participante Solicitante e clicar no botão Buscar. 

 

Passo 4. Selecionar o arquivo preenchido no Passo 1 (Parte 1 de 2) e clicar no botão Enviar (Parte 2 de 2). 

Parte 1 de 2: 

http://www.b3.com.br/pt_br/solucoes/plataformas/middle-e-backoffice/imercado/documentos/
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Parte 2 de 2: 

 

5.3 Exclusão de solicitações 

Este item visa abordar a maneira pela qual o Participante Solicitante realiza exclusão de solicitações para 

recebimento de arquivos ou dados para Simulação de Risco.  

5.3.1 Solicitação de exclusão uma a uma – Listados ou Simulador de Risco 

O Participante Solicitante pode requisitar a exclusão de uma informação do Simulador de Risco, conta ou 

a exclusão de registros dentro do arquivo para não serem mais recebidos.  

Em solicitações de exclusão uma a uma devem ser informados: 

• Conta do Solicitante6; 

• Participante Solicitado; 

• Conta do Solicitado. 

 
6 A conta solicitante não deve ser informada em caso de Participante Solicitante de categoria 39-Gestor, 35-Aaministrador e 48-Fundação e Outros. 
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5.3.1.1 Solicitação de exclusão de registros  

Por meio do submenu Exclusões, os participantes do iMercado podem realizar exclusões de solicitações 

e informações spara simulação de risco feitas anteriormente. As exclusões podem ser feitas de maneira 

pontual ou para mais de um registro ou informação. 

Passo 1. No menu principal Solicitações, selecionar a opção Exclusões. 

 

Passo 2. Informar os dados solicitados na tela (Conta no Participante Solicitante, Participante Solicitado, 

Conta no Participante Solicitado) e clicar no botão Buscar. 

 

Passo 3. Selecionar os registros a serem excluídos das contas e participantes informados e clicar no botão 

“Exluir Registros”. 
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Passo 4. Selecionar “Sim” para confirmar a exclusão dos registros para a conta. 

 

Passo 5. Será apresentada uma mensagem de sucesso (Exclusão realizada com sucesso) 
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5.3.1.2 Solicitação de exclusão da conta 

Além da exclusão de registros para uma conta, também é possível solicitar a exclusão da informação ou 

conta em si nos arquivos do iMercado. 

Passo 1. No menu principal Solicitações, selecionar a opção Exclusões. 

 

Passo 2. Informar os dados solicitados na tela (Conta no Participante Solicitante, Participante Solicitado, 

Conta no Participante Solicitado) e clicar no botão Buscar. 

 

Passo 3. Clicar no botão Excluir Conta (não é necessário selecionar os registros). 
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Passo 4. Selecionar “Sim” para confirmar a exclusão da conta. 

 

Passo 5. Será apresentada uma mensagem de sucesso (Exclusão realizada com sucesso) 
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5.3.2 Solicitação de exclusão em lote – Listados ou Simulador de Risco 

O Participante Solicitante pode requisitar a exclusão em lote de contas para não serem mais recebidas.  

Na solicitação de exclusão em lote pode ou não ser informados os campos: 

• Conta do Solicitante7; 

• Participante Solicitado; 

Por meio do submenu Exclusões, os participantes do iMercado podem realizar exclusões de solicitações 

feitas anteriormente. As exclusões podem ser feitas em lote. 

Passo 1. No menu principal Solicitações, selecionar a opção Exclusões. 

 

Passo 2. Informar ou não dados solicitados na tela (Conta no Participante Solicitante8 e Participante 

Solicitado) e clicar no botão Buscar. 

 
7 A conta solicitante não deve ser informada em caso de Participante Solicitante de categorias Gestor, Administrador e Fundação e Outros. 

8 A conta solicitante não deve ser informada em caso de Participante Solicitante de categorias Gestor, Administrador e Fundação e Outros. 
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Passo 3. Selecionar as solicitações a serem excluídas e clicar no botão “Exluir Conta”. 

 

Passo 4. Selecionar “Sim” para confirmar a exclusão de solicitações. 
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Passo 5. Será apresentada uma mensagem de sucesso (Exclusão realizada com sucesso) 

 

 

5.3.3 Solicitação de exclusão uma a uma – Balcão ou Depositária 

O Participante Solicitante pode requisitar a exclusão de conta ou a exclusão de registros dentro do arquivo 

para não serem mais recebidos.  

Em solicitações de exclusão uma a uma devem ser informados: 

• Informação solicitada. 
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5.3.3.1 Solicitação de exclusão de registros  

Por meio do submenu Exclusões-Balcão, os participantes do iMercado podem realizar exclusões de 

solicitações feitas anteriormente. As exclusões podem ser feitas de maneira pontual ou para mais de um 

registro ou informação. 

Passo 1. No menu principal Solicitações, selecionar a opção Exclusões-Balcão. 

 

Passo 2. Informar os dados solicitados na tela (Informação Solicitada) e clicar no botão Buscar. 

 

Passo 3. Selecionar os registros a serem excluídos das contas e participantes informados e clicar no botão 

“Exluir Registros”. 

 

Passo 4. Selecionar “Sim” para confirmar a exclusão dos registros para a conta. 
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Passo 5. Será apresentada uma mensagem de sucesso (Exclusão realizada com sucesso) 

 

5.3.3.2 Solicitação de exclusão da conta 

Além da exclusão de registros para uma conta, também é possível solicitar a exclusão da informação ou 

conta em si nos arquivos do iMercado. 

Passo 1. No menu principal Solicitações, selecionar a opção Exclusões-Balcão. 

 



 

Manual Operacional do iMercado Conciliação 

Data: 21/03/2023 

 

 

37 
INFORMAÇÃO PÚBLICA – PUBLIC INFORMATION 

Passo 2. Informar os dados solicitados na tela (Informação Solicitada) e clicar no botão Buscar. 

 

Passo 3. Clicar no botão Excluir Conta (não é necessário selecionar os registros). 

 

Passo 4. Selecionar “Sim” para confirmar a exclusão da conta. 

 

Passo 5. Será apresentada uma mensagem de sucesso (Exclusão realizada com sucesso) 
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5.3.4 Solicitação de exclusão em lote – Balcão ou Depositária 

O Participante Solicitante pode requisitar a exclusão em lote de contas para não serem mais recebidas.  

Na solicitação de exclusão em lote não informadar o campo: 

• Informação Solicitada; 

Por meio do submenu Exclusões-Balcão, os participantes do iMercado podem realizar exclusões balcão 

de solicitações feitas anteriormente. As exclusões podem ser feitas em lote. 

Passo 1. No menu principal Solicitações, selecionar a opção Exclusões-Balcão. 

 

Passo 2. Não inserir dados de “Informação Solicitada” na tela e clicar no botão Buscar. 
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Passo 3. Selecionar as solicitações a serem excluídas e clicar no botão “Exluir Conta”. 

 

Passo 4. Selecionar “Sim” para confirmar a exclusão de solicitações. 
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Passo 5. Será apresentada uma mensagem de sucesso (Exclusão realizada com sucesso) 

 

 

5.4 Aprovação de envio de informações 

Todas as solicitações realizadas pelo Participante Solicitante deverão ser aprovadas pelo Participante 

Solicitado, caso contrário as contas solicitadas não constarão nos arquivos do iMercado ou não serão 

estarão disponíveis para simulação de Risco.  

O Participante Solicitado poderá aprovar ou reprovar as solicitações recebidas e realizar consultas na 

opção Paricipante do menu de Aprovações do sistema.  

5.4.1 Aprovando solicitação de inclusão 

Por meio da opção Participante do menu Aprovações, o participante solicitado será capaz de 

aprovar/rejeitar as solicitações feitas pelo participante solicitante. 

Passo 1. No menu principal Aprovações, selecionar a opção Participante. 
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A tabela abaixo contempla as categorias dos participantes que poderão ter acesso ao menu Solicitações: 

 Tabela 5- Participantes e Categorias com acesso à tela Aprovações 

Participantes Categoria 

Participante de Negociação Pleno 3 

Custodiante 1 

Partcipantes de Liquidação 4 

Custodiante Balcão 51 

 

Passo 2. As solicitações recebidas aparecerão com seus respectivos dados e status, e o Participante 

Solicitado poderá aprovar ou reprovar as solicitações recebidas. 

 
 

As informações do quadro Total Registros podem ser oberservadas na tabela abaixo: 

 Tabela 20 – Campos do quadro Total Registros 
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Bloco de informação Subbloco de informação Descrição 

Data Solicitação 
- Data em que a solicitação foi realizada 

no iMercado 

Data Última Atualização - 
Data em que houve atualização da 
solicitação no iMercado 

Status - 

Informa a situação de uma solicitação 
como um todo. Este campo poderá ter 
as seguintes situações:  

• Pendente – caso haja pelo menos 
um registro pendente de aprovação 
ou rejeição de liberação ao 
Participante Solicitante; 

• Aprovado - caso o participante 
solicitado tenha aprovado todos os 
registros para determinada 
solicitação; 

• Rejeitado - caso o participante 
solicitado tenha rejeitado todos os 
registros para determinada 
solicitação; e 

• Parcial – caso não existam registros 
pendentes para determinada 
solicitação, porém uma mesma 
solicitação contemple registros 
aprovados e rejeitados. 

Aprovar  
Permite aprovar todos os registros de 
todoas as solicitações ou de uma 
solicitação especifica 

Rejeitar  
Permite rejeitar todos os registros de 
todoas as solicitações ou de uma 
solicitação especifica 

Solicitante 

Part. 
Código operacional do participante 
solicitante no cadastrado no sistema do 
SINCAD 

Nome 
Nome do participante solicitante no 
cadastrado no sistema do SINCAD 

Conta9 
Conta de um investidor no participante 
solicitante cadastrado no sistema do 
SINCAD 

Solicitado 

Part. 
Código operacional do participante 
solicitado no cadastrado no sistema do 
SINCAD 

Nome 
Nome do participante solicitado no 
cadastrado no sistema do SINCAD 

Conta 
Conta de um investidor no participante 
solicitado cadastrado no sistema do 
SINCAD 

 
9 Este campo estará vazio quando as solicitações importadas advierem de arquivos de solicitantes das categorias Gestor, Administrador e Fundação e Outros. 
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Bloco de informação Subbloco de informação Descrição 

Data Solicitação 
- Data em que a solicitação foi realizada 

no iMercado 

Data Última Atualização - 
Data em que houve atualização da 
solicitação no iMercado 

Registro Solicitado 90, 75, 61, 50 e 1 à 3610 

Permite aprovar e/ou rejeitar registros 
que possuam situações pendentes, 
aprovadas e/ou rejeitadas devido a 
solicitações de participantes 
solicitantes.  
Este campo poderá ter as seguintes 
situações: 

• Branco – Registro não solicitado 
pelo Participante Solicitante; 

• √ - Registro aprovado pelo 
Participante Solicitado; 

• ! - Registro pendente de 
aprovação e/ou rejeição do 
participante solicitado; e 

• X - Registro reprovado pelo 
Participante solcitante.  

 

5.4.1.1 Aprovação ou reprovação por registro 

Passo 3: Para aprovar ou reprovar por registros por registros, o Participante Solicitante deve selecionar √, 

!,  X. 

Antes: 

 

Depois:

 

Passo 4: Selecionar “Confirmar Aprovações/Rejeições” para confirmar alterações de registros. 

A mensagem abaixo será disponibilizada na tela: 

 

 
10 A visualização dos registros está condiciona ao aprovador da informação, sendo que as categorias 3-Participante de Negociação Pleno, 1- Custodiante, 4 -

Partcipantes de Liquidação visualizam e aprovam os registros 1 a 34, 50 e 90, as 3-Participante de Negociação Pleno e 4 -Partcipantes de Liquidação também 

visualizam e aprovam os registros 75 e a categoria 51 - Custodiante Balcão visualiza e aprova registros 36 e 61. 

O usuário consegue saber a categoria que está logado atrasves do ícone , Categoria do participante. 
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5.4.1.2 Aprovação ou reprovação por solicitação 

Passo 3: Para aprovar ou reprovar todos os registros de uma solicitação, o Participante Solicitado deve 

selecionar a Checkbox das colunas Aprovar ou Rejeitar conforme desejar. 

Antes: 

 

Depois: 

 

ou 

 

Passo 4: Selecionar “Confirmar Aprovações/Rejeições” para confirmar alterações de solicitação. 

A mensagem abaixo será disponibilizada na tela: 

 

5.4.1.3 Aprovação ou reprovação em lote 

Passo 3: Para aprovar ou reprovar todos os registros de solicitações em lote, o Participante Solicitado deve 

selecionar a Checkbox Aprovar ou Rejeitar, conforme filtro ou desejar. 

Antes: 
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Depois: 

 

Ou  

 

Passo 4: Selecionar “Confirmar Aprovações/Rejeições” para confirmar alterações de solicitação. 
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A mensagem abaixo será disponibilizada na tela: 

 

5.5 Admininistração de Exceções - Custodiante Balcão 

O Custodiante Balcão poderá incluir exceções para que no registro 61 aprovado não sejam 

disponibilizadas informações pertinentes ao custodiante para/de comitentes espeficicos. Ou seja, nesse 

cenário, o Participante Solicitante (Ag. Fiduciario, Escriturador Balcão, Emissor Balcão e Custodiante 

Emissor) receberá o registro 61 campos referentes ao Custodiante Balcão em branco. 

A funcionalidade de administração de exceções é disponibilizada apenas para usuários da categoria 51-

Custodiante Balcão. 

5.5.1 Inclusão de exceções uma a uma 

Por meio da opção Adm. Exceções do menu Aprovações, o participante solicitado será capaz de incluir 

exceções para envio de dados analíticos de maneira pontual, ou seja, uma a uma. 

Passo 1. No menu principal Aprovações, selecionar a opção Adm. Exceções. 

 

Passo 2. Informar os dados solicitados na tela: Categoria e Código do Particpante Solicitante mais Tipo e 

Núemro do Documento CNPJ/CPF do comitente final”. 

 

Passo 3: Selecionar “Inclusão” para incluir exceção. 
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Passo 4: A mensagem “Operação realizada com sucesso” será disponibilizada na tela bem como os dados 

incluídos. 

 

5.5.2 Inclusão de exceções em lote 

A “Inclusão em lote” é uma alternativa que o sistema disponibiliza para que o Custodiante Balcão realize 

inclusão de exceções de envio de dados analíticos de maneira mais ágil, ou seja, permite que mais de uma 

exceção seja realizada ao mesmo tempo. 

Os dados das exceções devem ser preenchidos no layout especificado para o arquivo de Administração 

de exceções e em seguida deve ser feito o upload no sistema. 

O layout do arquivo de administração de exceções para envio de saldo analitico no IMBARQ007 está 

disponível no site http://www.b3.com.br/pt_br/solucoes/plataformas/middle-e-

backoffice/imercado/documentos/.  

Passo 1. Preencher o arquivo de exceções de acordo com o layout especificado. Por exemplo: 

 

Passo 2. No menu principal Aprovações, selecionar a opção Adm. Exceções. 

 

http://www.b3.com.br/pt_br/solucoes/plataformas/middle-e-backoffice/imercado/documentos/
http://www.b3.com.br/pt_br/solucoes/plataformas/middle-e-backoffice/imercado/documentos/
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Passo 3. Não inserir dados nos campos editáveis da Tela (combo Categoria do Participante Solicitando 

mais Código do Participante Solicitado e combo Tipo de Documento mais Número do Documento 

CNPJ/CPF) e clicar no botão “Inclusão em lote”. 

 

Passo 4. Será aberta uma janela para selecionar o arquivo preenchido no Passo 1. Selecionar o arquivo e, 

em seguida, clicar em “sim” para confirmar upload do arquivo no sistema do iMercado. 

 

Passo 5. A inclusão de exceções em lote será realizada no sistema do iMercado e uma planilha de Excel 

com os erros de solicitação terá o download automático. 
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Passo 6. Ao abrir a planilha o usuário visualizará os motivos dos erros de inclusão de exceções. 

 

5.5.3 Exclusão de exceções uma a uma 

Por meio da opção Adm. Exceções do menu Aprovações, o participante solicitado será capaz de excluir as 

exceções que inseriu para envio de dados analiticos feitas pelo participante solicitante de maneira 

pontual, ou seja, uma a uma. 

Passo 1. No menu principal Aprovações, selecionar a opção Adm. Exceções. 

 

Informar os dados solicitados na tela: Categoria e Código do Particpante Solicitante mais Tipo e Núemro 

do Documento CNPJ/CPF do comitente final e selecionar “Buscar”. 
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Passo 3. Para excluir exceção, selecionar o checkbox e clicar no botão “Exclusão”. 

 

Passo 4. Selecionar “Sim” para confirmar a exclusão da exceção. 

 

Passo 5. Será apresentada uma mensagem de sucesso (Exclusão realizada com sucesso). 
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5.5.4 Exclusão de exceções em lote 

Por meio da opção Adm. Exceções do menu Aprovações, o participante solicitado será capaz de excluir as 

exceções que inseriu para envio de dados analiticos feitas pelo participante solicitante em lote. 

Passo 1. No menu principal Aprovações, selecionar a opção Adm. Exceções. 

 

Passo 2. Não inserir dados nos campos editáveis da Tela (combo Categoria do Participante Solicitando 

mais Código do Participante Solicitado e combo Tipo de Documento mais Número do Documento 

CNPJ/CPF) e clicar no botão Buscar. 
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Passo 3. Selecionar a(s) informação(ões) de exceção(ões) a ser(em) excluída(s) e clicar no botão 

“Exclusão”. 

 

Passo 4. Selecionar “Sim” para confirmar a exclusão dos registros para a conta. 
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Passo 5. Será apresentada uma mensagem de sucesso (Exclusão realizada com sucesso) sem os dados 

com exeção das informações excluídas. 

 

5.5.5 Consulta de exceções 

Por meio da opção Adm. Exceções do menu Aprovações, o participante solicitado será capaz de consultar 

as exceções para envio de dados analiticos. 

Passo 1. No menu principal Aprovações, selecionar a opção Adm. Exceções. 
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Passo 2. Não inserir dados nos campos editáveis da Tela (combo Categoria do Participante Solicitando 

mais Código do Participante Solicitado e combo Tipo de Documento mais Número do Documento 

CNPJ/CPF) e clicar no botão Buscar. 

 

5.6 Download de arquivos 

Após a solicitação de inclusão ter sido aprovada, os arquivos do iMercado estarão disponíveis na tela do 

Portal para que o Participante Solicitante faça o download.11 

5.6.1 Fazendo o download dos arquivos do iMercado 

Passo 1. No menu principal Solicitações, escolher a opção Download de Arquivos. 

 

 
11 A opção de download de arquivos no Portal iMercado está disponível somente para usuários do Participante Solicitado que acessam o Portal com perfil 

Internet. Para os demais usuários que acessam via Extranet, o recebimento dos arquivos é feito via Secure Client. 
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Passo 2. O Participante Solicitante pode filtrar a busca pelos seguintes campos: 

• Tipo de Arquivo: Noturno ou Intradiário 

• Situação: Download Pendente ou Concluído 

• Geração - Inicial: data de geração do arquivo inicial. 

• Geração - Final: data de geração do arquivo final. 

Após definir os campos de filtro desejados, o Participante deve confirmar a identificação do Participante 

Solicitante e clicar no botão “Buscar” para visualizar arquivos disponíveis para download. 

 

Passo 3. Verificar a existência de arquivo disponível e clicar no ícone  da coluna download para iniciar 

o download. 

 

Passo 4. Para confirmar download e salvar o arquivo, selecione “Sim”. 
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Passo 5. Para confirmar download e salvar o arquivo, selecione “Sim”. 

 

 

5.7 Manutenção de Arquivos e Informações para Simulador de Risco - Participante 

Solicitante 

O Participante Solicitante poderá habilitar as contas que recebe ou não nos arquivos sem necessariamente 

realizar a exclusão da solicitação. Também, é possível, gerir os arquivos intradiários que deseja receber, 

bem como habilitar as contas para simulação de risco. 

5.7.1 Manutenção das informações solicitadas - Participante Solicitante 

Após realizar a solicitação de inclusão, o Participante Solicitante poderá realizar manutenção das contas 

que deseja receber nos arquivos do iMercado ou Simular Risco sem a exclusão das solicitações realizadas 

no sistema. 

Passo 1. No menu principal Solicitações, escolher a opção Envio de arquivos. 
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Passo 2. Confirmar a identificação do Participante Solicitante e clicar no botão Buscar. 

 

Passo 3. Selecionar a solicitação que deseja realizar manutenção e confirmar no botão Salvar. 

 

Passo 4. A partir da confirmação do envio “sim” ou “não”, a conta passará a constar ou não a ser enviada 

nos arquivos do iMercado solicitados pelo participante bem como o participante poderá ou não realizar 

a simulação de risco das carteiras atualizadas. 



 

Manual Operacional do iMercado Conciliação 

Data: 21/03/2023 

 

 

58 
INFORMAÇÃO PÚBLICA – PUBLIC INFORMATION 

 

 

5.7.2 Manutenção de Geração de Arquivos 

Após a solicitação de inclusão do IMBARQ001 ter sido aprovada, os arquivos IMBARQ004, IMBARQ005 

e/ou IMBARQ006 poderão ser gerados simultaneamente ao IMBARQ001. E, o Participante Solicitante 

poderá gerir a geração dos arquivos IMBARQ004, IMBARQ005 e IMBARQ006 na opção Gerir Arquivos do 

menu de Solicitações do sistema.  

Passo 1. No menu principal Solicitações, escolher a opção Gerir Arquivos. 

 

Passo 2. Confirmar a identificação do Participante Solicitante e clicar no botão “Buscar” para visualizar 

arquivos disponíveis para gestão de geração. 
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Passo 3. Selecionar o arquivo do iMercado que deve ser gerado ou não e confirmar no botão Salvar. 

 

Passo 4. A partir da confirmação da geração, o arquivo do iMercado será gerado ou não em D1. 

 

5.8 Dados Financeiros 

O Participante Solicitante pode verificar os detalhes de extrato da tarifação do iMercado Conciliação na 

opção “Dados Financeiros” do menu Consultas.  
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As tarifas são calculadas conforme política comercial divulgada pela B3 disponível em 

http://www.b3.com.br/pt_br/solucoes/plataformas/middle-e-backoffice/imercado/como-contratar/, 

Política Comercial. 

 Passo 1. No menu principal Consultas, escolher a opção Dados Financeiros. 

 

Passo 2. Clicar no icone  e selecionando o filtro que desejar. 

 

Passo 3. Clicar no icone  para exportar planilha com os dados de contas/documentos tarifados por 

mês. 

 

http://www.b3.com.br/pt_br/solucoes/plataformas/middle-e-backoffice/imercado/como-contratar/


 

Manual Operacional do iMercado Conciliação 

Data: 21/03/2023 

 

 

61 
INFORMAÇÃO PÚBLICA – PUBLIC INFORMATION 

5.9 Consultas  

As consultas das solicitações realizadas e recebidas podem ser realizadas nas seguintes telas do Portal 

iMercado: 

5.9.1 Tela Resumo dos Status 

A tela Resumo dos Status do menu principal mostra ao usuário logado no Portal o resumo da quantidade 

de solicitações realizadas e recebidas pelo participante do usuário logado por status. 

 

5.9.2 Tela de Consultas 

A oçpão Solicitações do menu Consultas do Portal apresenta ao Participante Solicitante o total de 

solicitações realizadas, os detalhes das solicitações e os status das aprovações, registro a registro. 

Passo 1. Clicar na opção Solicitações do menu Consultas do Portal.  
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Passo 2. Visualizar detalhamento das solicitações realizadas no iMercado. 

 

 

5.9.3 Tela de Aprovações 

A oçpão Participante do menu Aprovações do Portal pode ser utilizada para consultar os detalhes das 

solicitações recebidas pelo Participante Solicitado e os status de cada registro. 

Passo 1. Clicar na opção Participante do menu Aprovações do Portal.  

 

Passo 2. Visualizar detalhamento das aprovações/rejeições realizadas no iMercado. 
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5.10 Filtros das telas 

As telas do Portal iMercado possuem filtros que facilitam a pesquisa de informações e podem ser 

alimentados conforme desejado. Nenhum filtro é obrigatório. 

 

5.10.1 Selecionar filtro  

Passo 2. Verificar o resultado obtido. 

 

5.10.2 Limpar filtro  

Passo 1. Para remover os filtros utilizados na pesquisa, o usuário do Portal no botão “Limpar”. 
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5.10.3 Exportar para Excel 

As consultas realizadas no Portal iMercado poderão ser exportadas para Excel.  

Passo 1. Clicar no ícone  para exportar as informações filtradas da tela. 

O download ocorrerá de forma automática e o usuário poderá abrir e salvar o arquivo Excel gerado. 
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6 Funcionalidades API 

 

6.1 Autorização API 

A tela Autorização API visa permitir que os participantes do iMercado realizem a autorização do envio de 

arquivos IMBARQ para o diretório nuvem Azure Blob Storage para que assim possam automatizar o 

consumo do arquivo via API. 

Por meio da tela Autorização API, o solicitante deverá informar os arquivos IMBARQ que tem interesse 

em consumir via API. 

Passo 1. No menu principal Solicitações, selecionar a opção Autorização API. 

 

Passo 2. Clicar no botão Buscar. 

 

Passo 3. Por meio da tela apresentada, o Participante Solicitante deverá selecionar os arquivos que deseja 

autorizar o envio via API, para isso, na coluna “API”, clicar no check-box correspondente ao arquivo que 

deseja autorizar. 

• Check-box selecionado/marcado indica que o arquivo será disponibilizado, a partir de D+1 da 

configuração, no diretório nuvem Azure Blob Storage. 
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• Check-box não selecionado/desmarcado indica que o arquivo não será disponibilizado no 

diretório nuvem Azure Blob Storage. 

 

Passo 4. O Participante deve clicar em Salvar ao final da página para que a configuração seja registrada. 

Será apresentada uma mensagem de sucesso “Solicitações Processadas com sucesso”. 
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6.2 Monitor API 

A tela Monitor API permite ao Participante consultar o Status dos arquivos autorizados para envio ao 

diretório nuvem Azure Blob Storage. 

O Participante Solicitante pode filtrar a consulta pelos seguintes campos: 

• Tipo de Arquivo: Todos ou selecionar um arquivo IMBARQ específico dentro da lista 
apresentada. 

• Situação:  
o Todos; 
o Disponível – o arquivo foi enviado para o diretório nuvem e está disponível para 

download via API; 
o Não disponível – o arquivo não foi enviado para o diretório nuvem e não está 

disponível para download via API. 

• Movimento - Inicial: data de movimento do arquivo inicial. 

• Movimento - Final: data de movimento do arquivo final. 

 

Passo 1. Após definir os campos de filtro desejados, o Participante deve clicar em Buscar. 

 

Passo 2. O sistema buscará os dados correspondentes aos filtros informados e apresentará o status do(s) 

arquivo(s) IMBARQ. 
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A grid de resultado pode ser paginada e/ou exportada em Excel: 

 

Exportação em Excel 

Paginação 

http://www.bmfbovespa.com.br/produtos

