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COMUNICADO EXTERNO
Corretoras Associadas ao Multibroker
Ref.: Requisitos Minimos para Utiliza¢do do Sistema Multibroker.
Prezados Senhores,

Em virtude dos constantes aprimoramentos tecnologicos e de funcionalidade
promovidos no ambiente de negociacdo Multibroker e apods trabalho de
capacitagdo ¢ dimensionamento de recursos, a BM&F passou a considerar
requisitos minimos para esse sistema de home broker as segumtes
configuragdes:

= CPU Intel Pentium 4 ou AMD Athlon XP ou superiores;

= 256MB RAM (Corretoras com ticker: 512MB);

»  Windows 2000 SP4, Windows 2003 SP1 ou Windows XP SP1;

= Internet Explorer 6.0 SP1 ou superior;

= Internet banda minima de 128kbits com laténcia inferior a 100ms;

= Resolucdo de 1024x768, 32bits de cores para acesso correto a interface.

Para dimensionamento do /ink de acesso a Internet, devera ser seguida a
tabela a seguir:

Usuadrio doméstico: 128kbit/s

Até 10 estacdes: 512kbit/s

Até 20 estagdes: 1Mbit/s

Mais de 20 estagdes: 2Mbit/s ou mais
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A progressio da tabela deve ser observada para casos especificos, de forma a
ndo apresentar lentiddo no acesso.

E importante lembrar que a utilizagfio de /ink de acesso a Internet, dedicado a
negociagdo, garante melhor qualidade de servigo aos usudrios do Multibroker.

Esses requisitos minimos sfo validos tanto para os clientes das Corretoras
participantes quanto para a propria da Corretora. Recomendamos que esta
informe seus clientes sobre tais requisitos minimos de utilizagfo.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com a Divisdo de Helpdesk,

pelo telefone (+11) 3119-2069 ou pelo e-mail helpdesk@bmf.com.br.

Atenciosamente,

{é{ Dc/c/é/cz, -
¢ Antonio Eirado Nefo-

Diretor de Sistemas e Tecnologia
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