BM&FBOVESPA

A Nova Bolsa

27 de outubro de 2009
037/2009-DO

COMUNICADOEXTERNO

Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA (BVMF) — Segmento
BOVESPA

Ref.: Atualizacio do VPN StoneGate Lan-to-Client — RTM e Internet.

A BM&FBOVESPA realizara, em 07/11/2009, das Sh as 13h, manutengdo na
rede de dados em referéncia.

Os participantes do segmento Bovespa deverfo realizar, até a referida data, a
atualizacdo do “software cliente” para a versdo 2.6.2, visando garantir a
continuidade desses servicos.

No caso de a estacdo de trabalho estar com versdo anterior a 2.6.2, os
participantes deverdo fazer upgrade conforme instrucfes disponiveis em
www.bovespa.com.br/vpn.htm.

Para as estagbes de trabalho que ja possuem a versdo 2.6.2 ou superior, ndo ¢
necessario realizar ajustes.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com a Central de

Atendimento BM&FBOVESPA, pelo telefone (11) 2565-5000. Duavidas
deverdo ser encaminhadas para cab@bovespa.com.br.

Atenclosamente,
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