14 de margo de 2012
007/2012-DI

COMUNICADO EXTERNO
Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA — Segmento BOVESPA

Ref.: Participacdo no Teste do Plano de Continuidade de Negocios —
Ambiente Mega Bolsa.

Informamos que, em 24/03/2012 (sdbado), realizaremos teste do plano de
continuidade de negécios do sistema Mega Bolsa com a participagdo das
corretoras.

E extremamente importante a participagdo das corretoras e operadores de
mesa nesta sessdo simulada.

A janela completa de teste estd programada para ocorrer entre 14h30 e 17h. A
grade de horarios detalhada e o plano de teste encontram-se no Anexo deste
Comunicado.

O principal objetivo ¢ testar a abertura de um dia de negociagdo do sistema
Mega Bolsa no site alternativo, permitindo que os usudrios possam simular
suas operac¢des, além de validar a conectividade entre as instalagdes das
corretoras e a infraestrutura de contingéncia da BM&FBOVESPA.

As instituicdes que desejarem participar do teste deverfio confirmar sua
presenca pelo e-mail centrodecontrole@bvmf.com.br, até as 18h de
19/03/2012, com o assunto “Teste de continuidade Mega Bolsa”, contendo as
seguintes informag¢&es no corpo do e-mail:

» Nome e cddigo da corretora;
* Nome e telefone (celular e comercial) do operador de mesa e seu suplente;

» Nome e telefone (celular e comercial) do analista de suporte de TI e
suplente.
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A efetivag@o da inscri¢do da corretora como participante do teste s6 ocorrera
mediante o envio das informagdes dentro do prazo estabelecido.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com a Geréncia de Suporte a
Negociagdo, pelo telefone (11) 2565-5333.

Atenciosamente,

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praca Antonio Prado, 48 ~ 01010-901 - Sdo Paulo, SP

Tel: (11) 2565-4000 - Fax {11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br
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Anexo ao Comunicado Externo 007/2012-DI

DETALHES DO TESTE DO PLANO DE CONTINUIDADE
DE NEGOCIOS — AMBIENTE MEGA BOLSA

1. Escopo

A sessdo de 24/03/2012 (sabado) serd realizada para testar o acesso dos
participantes dos mercados da BM&FBOVESPA ao sistema Mega Bolsa, por
meio da Estagdo Mega Bolsa e dos gateways de entrada de ordens Mega
Direct, via redes RCCF ¢ RCB em contingéncia.

Ressaltamos que, ao final dos testes, todos os registros efetuados nos sistemas
serdo descartados.

A BM&FBOVESPA terd equipe de apoio a disposi¢do das corretoras durante
o teste. A Geréncia de Suporte a Negociagdo atuard como Unico ponto de
contato, garantindo o registro dos incidentes ocorridos.

O participante do teste poderd comunicar-se com a Geréncia de Suporte a
Negociagdo a qualquer momento durante a sessdo de testes, pelo telefone (11)
2565-5333.

[\°]

. Grade de execucao do teste

* 15h as 15h50 — Validagdo de conectividade da Estagdo Mega Bolsa, Mega
Direct e Sinal de Difusdo (exceto STM) por meio dos ativos de teste
(TTO013 — TT023 —TTO033 — TT043).

* 15h50 as 16h — Fase de pré-abertura.

» 16h as 17h — Fase de negociacéo.

* 16h55 as 17h — Call de fechamento.

Sugerimos as corretoras que iniciem suas verificagdes e validagOes prévias de
conectividade as 14h30.
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3. Recomendagdes para seguranca dos ambientes dos participantes

» Garantir realizagdo de copia de seguranga (backup) de toda a base de
dados de produgéo para retorno de backup ap6s o teste de continuidade.

" Elaborar roteiros préprios de verificagdo do ambiente, com imagens
“antes” e “depois” para ter certeza de que o teste nfo afetou informagdes,
bem como ofertas datadas no sistema (VAC e VAD).

* Isolar as solugdes de DMA com clientes para que estes ndo sejam afetados
pelo movimento que sera produzido nos testes. Se necessario, comunicar
aos clientes antecipadamente o motivo e a necessidade de
indisponibilidade do ambiente nessa janela.

* Isolar o ambiente de back office (Sinacor e outros), uma vez que nfo estio
no teste.

» Verificar se o relay da corretora estd ativo no momento da chegada a
corretora, no dia do teste.

4. Orientacio importante para os nfio participantes

Apos o pregio de sexta-feira (23/03) e até as 20h de sdbado (24/03), manter o
isolamento total do ambiente de Home Broker e solu¢gdes DMA da corretora
com a Bolsa, evitando que o ambiente dos nfo participantes seja afetado pelo
movimento produzido nos testes.

5. Ativos autorizados para a negociac¢io (Mega Bolsa)

Serdo disponibilizados apenas aos participantes do teste por meio de um plano
de validagéo, que serd enviado pela Geréncia de Suporte & Negociagdo apds o
encerramento do periodo de inscrigdo.

6. Plano de teste
O numero de operadores por corretora sera livre, bem como a forma de

atua¢do, podendo utilizar os ativos relacionados no plano de validagdo
conforme descrito no item 5.

Ratificamos que os registros efetuados no ambiente de negociagdo durante os
testes serdo totalmente descartados apds sua realizagdo, de forma a garantir a
abertura do mercado na segunda-feira (26/03/2012) com a posi¢do do
fechamento do pregdo de sexta-feira (23/03/2012).

Os participantes do teste deverfio realizar os ajustes necessarios em seus
sistemas internos, de modo que os resultados da simulagio sejam
devidamente segregados das sessdes reais de negociacio.

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
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Tel.: (11) 2565-4000 - Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br




007/2012-DI .

7. Evidéncia de participacio

Para efeito de documentacéio e evidéncia da participagdo no teste do Mega
Bolsa, solicitamos o envio do formulario de participagfo e avaliacdo do teste
preenchido.

Ressaltamos que a coleta de evidéncias sera de responsabilidade do
participante.

8. Fluxo de comunicacio
Os pontos focais, predeterminados pela corretora, fario os contatos
necessarios com a Geréncia de Suporte a Negociagdo por telefone ou e-mail.

Durante a janela de negociacdo, das 16h as 17h, caso haja davidas referentes a
operagOes de mercado, poderdo ser esclarecidas diretamente com a Geréncia
de Negociagdo de Renda Variavel, pelos telefones (11) 2565-4304 e 4305.

O formulério de participagdio e avaliagdo do teste preenchido deverd ser
encaminhado a Geréncia de Suporte a Negociagdo pelo e-mail
centrodecontrole@bvmf.com.br, com a referéncia “Evidéncia de participa¢do
no teste de continuidade Mega Bolsa 24/03/2012”.
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