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COMUNICADO EXTERNO

Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA (BVMF) — Segmento
BM&F

Ref.: Funcionamento do GTS em 10/12/2009.

Informamos que, devido a problemas técnicos, a negociagdo de contratos
derivativos no sistema GTS foi paralisada, em 10/12/2009, das 10h02 as
10h45.

A origem do problema foi o comportamento irregular do sistema de uma
corretora no processo de “assinatura de cotagdo de lista de instrumento”, o
que acarretou lentiddo no GTS e fez com que a Bolsa decidisse suspender a
negociacao.

Apos a identificag@o e remogdo do problema, o GTS foi novamente iniciado.
Por oportuno, informamos que a Bolsa dotarda o GTS de mecanismo de
prote¢do visando resguardd-lo de problemas apresentados pelos softwares

utilizados pelos participantes do mercado.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com a Diretoria de Operagdes.

Atenciosamente,

Diretor Executlvo de Operac;oes e TI
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