20 de janeiro de 2006
008/2006-DG

COMUNICADO EXTERNO
Operadores Especiais, Operadores € Auxiliares de Pregdo
Ref.: Pesquisa de Opinido sobre Qualidade de Vida.

A BM&F busca constantemente aprimorar atividades e agdes voltadas para a
melhoria da qualidade de vida e das condigdes de bem-estar no ambiente de
trabalho.

Em 2006, sera aplicada pesquisa para a identificagdo de eventuais
necessidades de Operadores Especiais, Operadores e Auxiliares de Pregdo da
BM&F.

Coordenada pela empresa Questor Sistema de Informacgdo, a pesquisa sera
realizada por profissionais especializados e com total garantia de anonimato.
A aplicagdo sera feita por amostragem, de acordo com padres internacionais,
e os resultados serdo tratados de forma consolidada.

Os Operadores e Auxiliares escolhidos para compor a amostra serdo
contatados diretamente pela empresa Questor, a partir de 23/01/2006, para
agendar entrevistas em data ¢ horario a combinar.

Atenciosamente,

emir Pinto
Diretor Geral
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