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1.UP2DATA

O UP2DATA é o servico Windows de atualizagdo de dados de final do dia da B3. Os
dados seréao transmitidos por meio de um software e disponibilizados de acordo com o

fechamento de cada mercado, com entrega monitorada.
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2.Pré-Requisitos de Hardware e Internet, Software e

Seguranca

Antes de iniciar a instalacdo do UP2DATA Client, € importante verificar se os pré-requisitos

de hardware, software e seguranca, descritos a seguir, estao atendidos.

Requisitos Minimos de Hardware e Internet

=  Processador: 2 GHz
= Memodria RAM: 2 GB
= Espaco em Disco: 10 GB

= Largura de banda minima 2 Mbps

Requisitos de Software

Os seguintes sistemas operacionais e plataformas sao suportados:

Sistema Operacional Plataformas
Suportadas
Windows 10 32-bits e 64-bits
Windows 8.1 32-bits e 64-bits
Windows 8 32-bits e 64-bits
Windows 7 SP1 32-bits e 64-bits
Windows Server 2016 64-bits
Windows Server 2012 R2 64-bits
Windows Server 2012 64-bits
Windows Server 2008 R2 SP1 64-bits

E necessario ainda que o .Net Framework 4.5.2 ou superior esteja instalado na maquina.

Requisitos de Seguranca

Para a conexao ao servico UP2DATA, s&o necessarios os seguintes requisitos de

seguranga:

= Liberacdo de acesso em firewall e/ou proxy, na porta 443, no protocolo TCP,
para os seguintes enderecos:
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o Ambiente de Certificagao:

= https://up2data.certificacao.b3.com.br

= |P:TBD

o Ambiente de Produgéao:

= https://up2data.b3.com.br

= |P:45.60.127.246

» Instalagcéo devera ser realizada por usuario com acesso de administrador local
da maquina, com permissao de escrita no Editor de Registro do sistema e
permissao para a instalagao de um certificado digital.

= Endereco, porta, usuario e senha do proxy caso aplicavel. A aplicagdo néo é
suportada em ambientes com proxy reverso.

= Liberacdo do executavel do instalador no antivirus, caso aplicavel.

= Usuario que sera configurado para inicializar o Servigo Windows deve possuir
permissdo de escrita e criacdo de pastas, subpastas e arquivos no diretorio
escolhido para download automatico das informacdes disponibilizadas através
do servico UP2DATA.

= E recomendado que a conta de usuario que sera configurada para a inicializagao
do Servigo Windows seja uma conta especifica para o servigo e que nao esteja
dentro de politicas de alteracdo de senha periddicas. O usuario devera possuir
permisséo de acesso aos enderecos listados acima, permisséo de “Log on as a
service” e estar devidamente configurado caso seja utilizado proxy.
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3.Instalacao

Ap0os a validagao de todos os pré-requisitos informados, siga os passos listados abaixo para
a instalacao do servico UP2DATA Client:
= Efetuar o download do instalador conforme link enviado.
= O instalador é unico para todos os sistemas operacionais e todas as
plataformas (32 ou 64-bits) suportadas.
= Realizar, apoés o download do arquivo zipado Up2Data.Install.zip, a
extracdo do arquivo Up2Data.lnstall.exe para diretorio escolhido pelo
usuario.
= Executar, a aplicacdo com duplo-clique dentro do diretério onde foi extraido
o arquivo Up2Data.Install.exe.
Isso feito, o instalador ira:
= Criar automaticamente uma subpasta “log” no mesmo diretério para onde o
arquivo Up2Data.Install.exe foi extraido e registrara todos os passos da
instalagdo, assim como possiveis falhas ocorridas durante o processo de
instalagdo; e guiara o usuario no processo de instalagdo do UP2DATA
Client.
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Passo-a-passo da Instalagao

Na primeira tela, é feito uma validacado de dois requisitos necessarios, sem os quais nao é

possivel avancar no processo de instalagao.

%] Instalador do UP2DATA X

Bem-vindo ao Instalador do UP2DATA
N

Iremaos instalar tudo o que for necessario para a utilizagéo
do UPZDATA,

C= seguintes itens s8o necessarios para a instalagde:

[V Usuario & Administrador

.NET Framework 4.5.2 +

Cancelar Voltar Proximo FinalieT

Figura 1 - Tela de Inicio

Se as condigdes necessarias para instalagao forem satisfeitas, o botao <Préximo> estara

disponivel.
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Na proxima tela é apresentado o termo de uso do Servico UP2DATA. Leia todo o contetdo
antes de prosseguir e se concordar com o termo, selecione a opgao “Eu li e aceito o Termo
de Uso do servigo”. Caso nédo concorde com o termo ou esteja em duvida em relagéo a

algum ponto especifico, entre em contato com suporte@up2data.com.br e clique em

<Cancelar> para cancelar a instalagao.

5 Instalader do UP2DATA *

Termo de Uso do Servico UP2DATA
¢ M

TERMO DE USO

1. OBJETO E ACEITACAO

1.1 & SOLUCAO UP2DATA foi desenvolvida para agregar valor e
atender as necessidades dos clientes da B2 5.A. — Brasil, Bolsa, Balcao
{"B3") relacionadas & disponibilizag8o, por mensagem digital, diaria e
histdrica, de dados referentes a operagfes negociadas e/ou registradas
nos sistemas eletrdnicos organizados & administrados pela B3,
destinados & negociacdo. nds-negociacdo e ao registro de operacdes com

(1 Eu li e aceito o Termo de Uso do servigo.

(® Mo concordo com o Termo de Uso do servigo.

| Cancelar || Voltar | Préximo Finaliza

Figura 2 - Termo de Uso - Nao concordo

Apods a aceitacado do termo de uso, clique no botdo <Préximo> para continuar o processo
de instalacdo do UP2DATA Client.
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& Instalader do UP2ZDATA b 4

Termo de Uso do Servico UP2DATA
; N

TERMO DE USO

1. OBJETO E ACEITACAO

T & SOLUCAQ UP2ZDATA foi desenvolvida para agregar valor e
atender as necessidades dos clientes da B3 5.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo
(“B3") relacionadas & disponibilizacdo, por mensagem digital, didria e
histdrica, de dados referentes a operagtes negociadas e/ou registradas
nos sistemas eletrdnicos organizados e administrades pela B3,
destinados & negociacio. ods-negociacdo e 3o registro de operacdes com

() Mo concorda com o Termo de Uso do servigo.

| Cancelar | | Voltar | Proximo | Finaliza

Figura 3 - Termo de Uso - Aceitagcao

Na tela seguinte do instalador, o usuario deve entrar com a chave da aplicagdo que foi

enviada por e-mail.

A chave fornecida s6 pode ser instalada em um Unico computador. Se a mesma chave ja
tiver instalada em outro computador, o processo de instalagao ndo sera bem-sucedido. Para
reutilizar a mesma chave, € preciso desinstala-la do outro computador antes de prosseguir

com a instalagdo. Para um passo-a-passo da desinstalagao, ver a seg¢ao 4 deste manual.

A chave é validada automaticamente apos ser inserida no campo. Se a chave for valida, o
botdo <Préximo> estara disponivel. A chave para o ambiente de certificacédo é distinta da
chave para o ambiente de produgdo. Ndo é possivel em um mesmo computador ter a
instalacdo apontando para os dois ambientes (certificagdo e produgao), sendo necessario

a desinstalacao prévia da aplicacdo antes de mudar de ambiente.
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Caso a chave ndo seja valida e nao esteja instalada em outro computador, ndo sera
possivel continuar com o processo de instalagdo. Nesse caso, entrar em contato via e-mail

com o Suporte da B3 (suporte@up2data.com.br).

% Instalador do UPZDATA 4

Chave da Aplicaca
ave da Aplicacao m

Inserir chave da aplicagao enviada
| BtvéjlwlpgxSGuTDo27oMFDcRwWFOWg 1 |

Chawe valida!

Cancelar | | Voltar Proximo Finaliza

Figura 4 - Tela de Inser¢ao da Chave da Aplicacao
Na tela seguinte do instalador, o usuario definira o local de instalagcao da aplicagao, o local

para salvar os arquivos que serao enviados pelo UP2DATA e o padréao de pastas que o

usuario deseja adotar.
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5 Instalador do UPZDATA

Diretério de instalacdo

Escolha onde o servigo e o configurador devem ser instalados.

CAUPZDATAN Procurar

Pasta de download.

N

CAUPZDATANFiles Procurar

(@) Criar subpastas por canal
() Criar subpastas por dia

) M3o criar subpastas

| Cancelar | | Voltar  § Proximo | Finaliza

Figura 5 - Tela de definigao do Diretdrio e Pasta para receber os arquivos

Em “Escolha onde o servigo deve ser instalado” o usuario pode escolher em qual diretério
deseja instalar o servigo Windows UP2DATA Client. Por default, sera instalado em
C:\UP2DATA\.

Em “Pasta de download” o usuario pode escolher em qual pasta raiz os arquivos com 0s
dados enviados pelo servico UP2DATA devem ser salvos. Por default, os arquivos serao
salvos em C:\UP2DATAI\Files.

Uma vez definida a pasta raiz onde os arquivos com os dados enviados pelo servigo
UP2DATA devem ser salvos, o usuario pode escolher uma das trés opgdes disponiveis a

seqguir. Por default, serdo criadas subpastas para cada canal.

= Criar subpastas por canal: ao selecionar esta opgao para os arquivos com 0s
dados enviados pelo servico UP2DATA, serdo criadas subpastas por canal; e,
dentro de cada subpasta por canal, sera gerada uma pasta com a data de

publicacdo dos arquivos.
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Exemplo:
| = | Files
m Inicio Compartilhar Exibir
« v A » Este Computador » OS5(C:) » Up2Data @ Files
7 Acesso rapide
B Area de Trabalho = = E =
& Downloads = = = = =
|=| Documentos
== Commodities Eventos Indicadores Juras Moedas
& Imagens Corporativos Econémicos
Figura 6 - Pastas criadas para os canais
| + | Commodities
m Inicio Compartilhar Exibir
e v A » Este Computador » O5(C:) » Up2Data » Files ¢+ Commodities
# Acesso rapido
I Area de Trabalho 3 = E s
& Downloads e - = = =
1% Documentos
E Cadastro de Informagdes de Posigfes em Prego de Ajuste Preco de
&=/ Imagens Instrumentos Megeciagdo Aberto Referéncia

Figura 7 - Pastas criadas para os sub-canais

| =

| + | Cadastro de Instrumentos

m Inicio Compartilhar Exibir

A v » Este Computader ¢ 05(C:) » Up2Data ¢ Files » Commodities » Cadastro de Instrumentos

# Acesso rapido

B Area de Trabalho

& Downloads

|| Documentos

20171101 20171103 20171106 20171107 20171108

=/ Imagens

Figura 8 - Dentro da pasta do Canal “Commodities — Cadastro de Instrumentos”, pastas

criadas para os dias de dados
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Criar subpastas por dia: é o processo inverso da opgao “Criar subpastas por
canal’. Ao selecionar esta opgdo os arquivos com os dados enviados pelo

servico UP2DATA, serédo criados subpastas por dia; e, dentro de cada subpasta
por dia, sera gerada uma pasta com o nome dos canais

Exemplo:

| [ [0} = | Files
m Inicio Compartilhar

' - A

Exibir

» Este Computader + O5(C:) » Up2Data » Files

7 Acesso ripide
B Area de Trabalhe

& Downloads e = = = =
|| Documentos
20171101 20171103 20171106 2007107 20171108
&=l Irmagens
Figura 9 - Pasta por dia
| = | Commaodities
m Inicio Compartilhar Exibir
« ol b » Este Computador » O5(C:) » Up2Data » Files » 20171108 » Commodities
7 Acesso rapido
[ Area de Trabalho 3 = = 3
4 Downloads - ' - ‘D =
|| Documentos
Cadastro de Informacdes de Posigdes em Preco de Ajuste Preco de
&=/ Imagens Instrumentos Megociagdo Aberto Referéncia

Figura 10 - Dentro do dia, pastas criadas para os canais

Nao criar subpastas: ao selecionar esta opcéo, os arquivos com os dados

enviados pelo servico UP2DATA serdao armazenados sem separagao por data
Ou canais.
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Exemplo:

& 5 | Data

« v

Compartilhar Exibir

» Este Computador » O5(C:) » Up2Data ¢+ Data

# MAcesso rapide
B Area de Trabalho
# Downloads

|| Documentos

s 20171106_Moeda 20171106 Juros_  20171106_Comm  20171103_Moeda 20171103 _Juros_ = 20171103_Comm

= Cadastro_Instru  Cadastro_Instru odities_Cadastro_  s_Cadastro_Instru  Cadastro_Instru odities_Cadastro_
mentos.bd mentos.bd Instrurnentos.bd mentos.bd mentos.bd Instrurnentos.bd

[ Imagens

al Lixeira

Figura 11 - Todos os arquivos de diversos canais e diversos dias na mesma pasta

Apos a selegao das pastas e da opgao de criagcao de pastas, devera clicar em <Préximo>.
Na tela seguinte do instalador, o usuario ira definir qual ambiente do UP2DATA deseja se
conectar: se em ambiente de certificagdo ou em ambiente de producao. Deve ser definido
também se sera necessario a utilizagdo de proxy para a conexao com 0 Servigo.

Para verificar se a maquina possui ou nao proxy, va em “Painel de Controle” e abra a opgao
“Opcoes da Internet”.

[E Todos os Itens do Painel de Controle

€« v 4 [ » Painel deControle » Todos os Itens do Painel de Controle v O

Ajuste as configuragoes do computador Exibir por:  [cones pequenos ™

b Backup e Restauracio (Windows 7) L, Barra de Tarefas e Navegacdo / Caneta e Toque @ Centrsl de Facilidade de Acesso

f Central de Rede e Compartilhamente &) Central de Sincronizagio

& Configuragses do Tablet PC
B\ Dell Audio

& Espagos de Armazenamento
BB Free Fall proteccac de dados
*& Grupo Doméstico

&) Java

&5 Opges de Indexagdo

[ Programas Padric

[5g Reprodugio Automstica

iy Som

B3 Configuracées graficas Intel
Kl Dell Power Manager Lite

‘e Ferramentas Adminictrativas

@ Gerenciador de Credenciais

& Histérico de Arquives

@ Mouse

] Opgdes do Explorader de Arquivos
& Reconhecimento deFala

¥* Seguranca e Manutencio

2 Teclado

8 Centro de Mobilidade do Windows
8, Contas de Ususrio

e Dispositivos e Impressoras

Flash Player (32 bits)

% Gerenciador de Dispositivos

6% Idioma

1 Opebes da Intemet

[ Pastas de Trabalho
& Recuperacio
& Sistemna

[ Telefone  Modem

5 Conexdes de RemoteApp € Areade ..,
5 Data & Hora

B Email

A Fontes

B Gerenciamento de Cores

I Infravermelho

3 Opcées de Energic

[l Programas e Recursos

B Regido

[ Solugso de problemas

P Windows Defender Firewll

Figura 12 - Painel de Controle
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Selecionar a guia “Conexdes” e depois clicar “Configuragdes da LAN”:

e
Geral Seguranca Privacidade Conteldo
Conexdes Programas Avancadas
Para configurar uma conexdo com a Configurar
Internet, digue em Configurar.
Configuragdes de rede de conexdo discada e de rede virtual privada
Adicionar...
Adidionar VEM...
|
Escolha Configuracdes se predsar configurar um c e
servidor proxy para uma Cconexao. = =
Configuragtes da Rede Local {LAN)
As configuracies de rede local ndo se aplicam a Configuragdes da LAN
conexdes discadas. Ezcolha Configuracies adma
para configuragfes de conexdo discada.
OK Cancelar Aplicar

Figura 13 - Propriedades de Internet - Guia Conexodes

Ha quatro opgdes de configuracao de Proxy:

= Sem proxy: caso a saida para a internet seja realizada por meio de um roteador
ou firewall de rede (default gateway), sem necessidade de se configurar proxy,
nas opgodes de configuragdes da rede local (LAN), devera apresentar a seguinte

configuragao:
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Cenfiguragdes da Rede Local (LAN) x

Configuracio automatica

A configuracdo automatica podera substituir as configuracdes
manuais. Para usar as configuracies manuais, desabilite 3
configuracdo automatica.

[l petectar automaticaments as configuracies

[Jusar script de configuracio automatica

Servidor proxy

DUsar um servidor proxy para a rede local (estas configuracies ndo
se aplicam a conextes discadas ou VPM).

80

M&o usar servidor proxy para enderecos locais

e

Figura 14 - Configuragoes da Rede Local (LAN)

Nesse caso, escolher, no instalador, a opgao “Sem proxy”:

% Instalador do UP2DATA x
Configuracdo de Servidor e de Proxy '\\
)
Servidor: Homaologagdo ¥ | Validar Conexdo |

® Sem proxy
() Detectar automaticamente
) Manual

) Seript

| Cancelar || Voitar | Prosiammc Finaliza

Figura 15 - Instalagdao usando a opgao de conexao “Sem Proxy”

B3.COM.BR




3

MANUAL DE INSTALACAO DO UP2DATA CLIENT Bl -

BALCAO

= Detectar automaticamente: caso a saida para a internet ja funcione com as
configuragdes atuais, a aplicagao herdara as configuragdes automaticamente.
Quando o proxy requerer autenticagdo para a navegagao, marcar a opgao “O
servidor de proxy requer senha?” e informar o usuario e senha para
autenticacdo. Nas opgbes de configuracbes da rede local (LAN), devera

apresentar a seguinte configuragéao:

Configuragdes da Rede Local (LAN) x

Configuracdo automatica

A configuracdo automatica podera substituir as configuracies
manuais. Para usar as configuractes manuais, desabilite a
configuracio automatica.

[+ petectar automaticamente as configuracies:

[]Usar script de configuracio automatica

Servidor proxy

W Usar um servidor proxy para a rede local (estas configuracbes ndo
se aplicam a conexdes discadas ou YPM).

e 'k 80

Mao usar servidor proxy para enderecos locais

Canceler

Figura 16 - Configuragoes da Rede Local (LAN) com detecgao automatica

Nesse caso, escolher, no instalador, a opgcao “Detectar automaticamente”:
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% Instalador do UP2DATA =
Configuracio de Servidor e de Proxy '\\
)
Servidor: Homalogagao ¥ | Validar Conexao |

) Manual

() Script

[] © servidor de proxy requer senha 7

| Cancelar || Vaoltar | Préummo Finaliza

Figura 17 - Instalagdao usando a opgao de conexao “Detectar automaticamente”

= Manual: caso a saida para a internet dependa de um proxy e ele seja fornecido
especificamente para a conta de servigo, informar o endereco e porta do proxy.
Quando o proxy necessitar de autenticagdo para permitir a conexao, deve-se
marcar a opgao “O servidor de proxy requer senha?” e informar o usuario e
senha para autenticagdo. Nas opcdes de configuragdes da rede local (LAN),

devera aparecer uma configuragdo semelhante a seguir:
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Configuragdes da Rede Local (LAN) -

Configuracdo automatica

A configuracdo automatica podera substituir as configuracies
manuais., Para usar as configuracdes manuais, desabilite a
configuracao automatica.

[]petectar automaticamente as configuracies r

[Jusar script de configuracio automética

Servidor proxy

Usar um servidor proxy para a rede local (estas configuracdes ndo
se aplicam a conexdes discadas ou VEN).

Endereco: 1111 Forta: | 8080 Avancadas

[IM&o usar servidor proxy para enderecos locais

Cancelar

Figura 18 - Configuragoes da Rede Local (LAN) usando proxy manual

Nesse caso, escolher, no instalador, a opcdo “Manual” e entrar com as informacgdes

necessarias do endereco e porta do proxy, assim como detalhes de autenticagéo, se
necessario:
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% Instalador de UPZDATA >
Configuracéo de Servidor e de Proxy \
)
Servidor: Homologagdo - | Validar Conexao ‘
I Sem proxy Usuério
() Detectar autornaticarmente infra
® Manual Senha
& Script :L..I.OCIOOI4
Enderego:
httpa/f1.1.1. 18080
[#] O servidor de prowy requer senha 7
| Cancelar | | Voltar | Prosximio Finaliza

Figura 19 - Instalagdao usando a opgao de conexdo “Manual”

= Script: caso a saida para a internet utilize um script de configuragao automatica.
Quando o proxy requerer autenticagao para a navegacao, deve marcar a opgao
“O servidor de proxy requer senha?” e informar o usuario e senha para
autenticacdo. Nas opcbes de configuracbes da rede local (LAN), devera

apresentar a seguinte configuracao:
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&%) Configuracées da Rede Local (LAN) >

Configuracdo automatica

A configuracio automatica podera substituir as configuracies
manuais. Para usar as configuractes manuais, desabilite a
configuracio automatica.

[Detectar automaticamente as configuracies!

Usar script de configuracdo automatica

Endereco http: ffmarte: 8082 fproxy.pac

Servidor prowy

] |Usar um servidor proxy para a rede local (estas configuracdes nao
se aplicam a conexdes discadas ou YPM),

e G § arka a080 rancadas

Mao usar servidor proxy para enderecos locais

Cancelar

Figura 20 - Configuragoes da Rede Local (LAN) com script de configuragao

automatica

Nesse caso, escolher, no instalador, a opgao “Script”:
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() Detectar automaticamente
) Manual

@ Seript

Endersgo:

http:/fmarte:8082/ proxy.pac

[#] O servidor de proxy requer senha 7

% Instalador do UP2DATA =
F
Configuracédo de Servidor e de Proxy \
N P
Servidon: Homaologacdo i | Validar Conexao ‘
) Sem proxy Usuario

dominichusuario
Senha

if.l...l..lq J

| Cancelar || Voltar | Présanmo Finaliza

Figura 21 - Instalagdao usando a opgao de conexao “Script”

Apods a definicdo do tipo de Proxy, clicar <Validar Conexao> para confirmar se a

configuragdo selecionada atende o pré-requisito de liberacdo de enderegos e IPs

mencionados na seg¢ao 2 deste manual. O botdo <Préximo> sé sera habilitado caso uma

conexdo com os servidores do servico UP2DATA esteja valida. Para prosseguir com a

instalacdo, clicar <Préximo>.
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%] Instalador do UP2DATA b
Configuracdo de Servidor e de Proxy \
)
Servidor: Homolagagio v ‘Valu:lar(.one:ao |

Conexdo com Homelogagédo £ valida.
® Sem proxy
(I Detectar automaticamente
) Manual
1 Seript

| Cancelar || Voltar I Praximo | Finaliza

Figura 22 - Validar a Conexao com o servico UP2DATA

Em caso de falha na validagdo da conexéo, rever as configuragbes de proxy, ajustar no

instalador e fazer uma nova validacdo da conexao. Caso ainda continue apresentando erro,

revalidar se os requisitos de liberacao de porta e IPs foram cumpridos.
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% Instalador do UP2DATA o
F
Configuracdo de Servidor e de Proxy \‘
Y
Servidor: Homologagio v/ ValidarConexdo |

MNéo foi possivel efetuar conexdo com Homologagao. O tempo limite da operagdo foi

atingido

_) Sem proxy Usudrio
() Detectar automaticarnente linfra

® Manual Senha
O Script ssnass
Enderego:

http:/#1.1.1.1 {8080

[#] O servidor de proxy requer senha 7

| Cancelar | | Voltar Proximo Finaliza

Figura 23 - Falha na Validagao da Conexao com o servico UP2DATA

Na tela seguinte do instalador, o usuario deve definir com qual o usuario o servigo Windows

deve ser executado. Existem duas opgdes disponiveis:

= Conta do Sistema Local: o usuario iniciara o servico Windows UP2DATA
Client com a conta do sistema local. Essa opgéo pode ser usada para usuarios
que trabalhem com um usuario autenticado no computador e nao utilizem proxy.
Nao é apropriada para instalacbes em servidores e/ou maquinas de usuarios
com logon por meio de dominio corporativo, devido a restricdes geralmente

aplicadas nesse tipo de ambiente.
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% Instalador de UPZDATA b

Logon do Servico
gon do Servs N

® Conta do Sistema Local

(7) Conta de Usudrio Especifica

| Cancelar | | Voltar | Proximo | Finaliza

Figura 24 - Tela de Configuracdo do Logon do Servigo — Conta do Sistema Local

= Conta de Usuario Especifica: o usuario iniciara o servico Windows UP2DATA
Client com uma conta de usuario especifica, podendo ser uma conta local da
magquina ou uma conta de dominio. Essa op¢ao € apropriada para instalagoes
em servidores, informando preferencialmente uma conta de usuario que nao
necessite de alteracdo de senha de forma periddica. Apds entrar com o usuario
e senha, clicar <Autenticar> para prosseguir com a instalagdo. Caso seja
necessario alterar o usuario e/ou a senha depois de instalado, verificar como

realizar a alteracdo na secao 6 deste manual.
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5] Instalador do UP2DATA b

Logon do Servico
gon do Servs A

) Conta do Sistema Local

@ Conta de Usuério Especifica

Usuano
DESKTOP-TTG12DH fdezo
Senha

| Cancelar || Voltar | Proximo | Finaliza

Figura 25 - Tela de Configuracédo do Logon do Servigo — Conta de Usuario Especifica

Na tela seguinte, o progresso da instalacao do servico UP2DATA Client sera mostrado ao

usuario, bastando aguardar a finalizagdo da instalagéo.
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% Instalador do UPZDATA 5

Instalacdo do Servico
o do Servi N

Baixando e instalando certificado..

Abrir Log

Figura 26 - Tela de progresso da Instalagao do Servigo

Em caso de falha no processo de instalagao, clicar a opgao “Abrir Log” (Figura 27) e envie

o conteudo (Figura 28) para a equipe de Suporte da B3 suporte@up2data.com.br.

B3.COM.BR




3

MANUAL DE INSTALACAO DO UP2DATA CLIENT Bl -

BALCAO

5. Instalador do UP2DATA, X

Instalacdo do Servico
< < N

Falha no download de certificado.

] 30%

Abrir Lok

Finalizar

Figura 27 - Tela de Instalagao do Servigo com erro — Opgao Abrir Log

|2817-11-87 16:13:38.043 | DESKTOP-7TG12DH\fdezo | INFO|Usudrio "fdezo" na maquina "DESKTOP-7TG12DH" rodou o instalador como administrac
|2017-11-87 16:13:30.043 | DESKTOP-7TG120H\fdezo|INFO|Usudrio "fdezo" na maquina "DESKTOP-7TG12DH" tem .NET 4.5.2 ou superior.
|2017-11-87 16:13:30.043 | DESKTOP-7TG12DH\fdezo | INFO|Versdo do instalador: 17.11.7.1

|2017-11-87 16:35:29.709 | DESKTOP-7TG120H\fdezo|WARN|0@104 |N3o hd chave de aplicacdo registrada.

|2617-11-87 16:35:29.756 | DESKTOP-7TG120H\fdezo | WARN | 88746 | N30 foi possivel encontrar o certificado do ambiente.

Figura 28 - Exemplo de LOG que sera gerado em caso de erro

Apos a instalagdo ser efetuada com sucesso, o usuario podera selecionar duas opgdes
antes de finalizar o instalador. As duas opgoes ja estdo pré-selecionadas por default, e é

recomendavel que continuem selecionadas.

= |niciar o UP2DATA apéds concluir: com essa opgao selecionada, o servico
Windows UP2DATA Client é automaticamente iniciado apos a finalizacdo da
instalacao.

= [Iniciar o UP2DATA junto com o sistema: com essa op¢ao selecionada, o
servico Windows UP2DATA Client é automaticamente iniciado apods o

computador ser ligado.
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5. Instalador do UPZDATA W

Instalacdo do UP2DATA concluida
¢ Q!

O servigo foi instalado com sucesso!

[+f] Iniciar o UP2DATA apés concluir.
[+/] Iniciar o UP2DATA junto com o sistema,

Figura 29 - Tela Final de Instalagdao do Servigo

Apos escolher as opcdes que melhor se aplicam no seu ambiente, clicar <Finalizar> e o

processo de instalacao sera finalizado com sucesso.
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4.Funcionamento da aplicacao

O UP2DATA Client iniciara automaticamente apds a finalizacdo da instalacéo e inicio do
servico Windows. O cliente recebera arquivos do canal Heartbeat, os quais poderao ser
acessados na pasta raiz definida no passo 3 da instalagdo (Pasta de Download, figura 3 a

9). Secgao 3 deste manual.

4 [ = | 20180115

m Inicio Compartilhar Exibir

o v » Este Computader » 0S5(C) + UP2DATA » Files + 20180113

~
Mome Data de modificag... Tipe Tamanho
7 Acesso ripido

B Area de Trabalho

Heartbeat 15/01/2018 15:21 Pasta de arquivos

Figura 30 - Pasta do Canal Heartbeat

| & [ = 2m80115
m Inicio Compartilhar Exibir
£ v » Este Computador » OS(C:) » UP2DATA » Data » Heartbeat > 20180115

Nome Data de modificag...  Tipo Tamanho
7 Acesso rapido

B e i Tzl 5] UP2DATA Heartheat 20180115 946t Docimento deTom | KB

= | UP2DATA Heartbeat 20180715 93¢t Documento de Te.., | KB
3’; T 5] UP2DATA Heartheat 20180115 92,6t Documento de Te.. 1 KB
= Documentos ¢ [ UP2DATA Heartbeat 2018011591 6t Documento de Te.. | KB

Figura 31 - Exemplo de arquivos publicados pelo Canal Heartbeat

O conteudo dos arquivos baixados sempre contera a informacgao “B3 - Servigo UP2DATA -

Heartbeat” mais a data e hora da geracéo desse arquivo no servidor.
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mj UPZDATA Heartbeat 201807115 94.tet - Bloco de notas

Argquive  Editar  Formatar  Exibir  Ajuda
'33 - Servico UPZDATA - Heartbeat 28188115153889

Figura 32 - Exemplo do contetido do arquivo “UP2DATA_Heartbeat_20180115_94.txt”

O UP2DATA Client fica permanentemente conectado ao servico UP2DATA e faz o
download automatico das informacdes assim que forem disponibilizadas.

Cada canal de informac&o tem um horario previsto de disponibilizacdo dos dados, a maioria
das publicacbes ocorrem logo apdés o fechamento de cada mercado. Eventuais
reprocessamentos realizados pela B3 também sao reenviados de forma automatica a todos
os clientes.

Caso o cliente tenha perda de conexao ao servico UP2DATA por até dez dias, a aplicagéao
UP2DATA Client baixara de forma automatica todos os arquivos pendentes assim que a
conexao for reestabelecida. Nao ha necessidade que o computador onde esta instalado a
aplicagao esteja no fuso horario de Brasilia, assim como n&o € necessario que o reldgio

esteja sincronizado com o horario oficial utilizado pelo B3.
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5.Desinstalacao

Caso seja necessario a desinstalagdo do UP2DATA Client, o cliente devera rodar
novamente a aplicacdo Up2Data.Install.exe, executando-a com duplo-clique.

O instalador automatico ira criar automaticamente uma subpasta “log” no mesmo diretério
onde o arquivo Up2Data.lnstall.exe esta salvo e registrara todos os passos da
desinstalagao assim como possiveis falhas ocorridas durante o processo de desinstalagéao.
O processo de desinstalacdo remove a aplicacado UP2DATA Client do computador, mas
mantém todos os arquivos baixados através do servico UP2DATA na pasta definida durante
a instalacéao.

O instalador ira reconhecer automaticamente que a aplicagdo UP2DATA Client ja se

encontra instalada no computador e pedira que o usuario confirme se deseja desinstala-la.

Up2Data

Tem certeza que deseja remover Up2Data e todos os seus
componentes?

Sim Mao

Figura 33 - Confirmacao de desinstalagao do UP2DATA Client

Ap0s clicar <Sim> a seguinte tela sera mostrada:
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& Instalader do UP2DATA W

| |
Desinstalacio do Servico
¢ ¢ A

Desinstalando servigo..

Figura 34 - Processo de desinstalagcdo em curso

Ap0ds a desinstalacdo com sucesso, basta clicar <Finalizar>, e o UP2DATA Client tera sido
removido com sucesso do computador. Durante o processo de desinstalacdo, a chave

registrada para o computador € automaticamente desassociada nos servidores do

UP2DATA e liberada para a instalagdo em outro computador.
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5 Instalador do UPZDATA s

Desinstalacio do Servico
o do Servi N

Desinstalagdo concluidal

Cancelar Voltar Proximo Finalizar |

Figura 35 - Processo de desinstalagao concluido com sucesso
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6.Mudanca de Usuario e/ou Senha do Servigo Windows

Caso seja necessario realizar a mudanga de usuario e/ou senha do servico Windows
UP2DATA Client, deve-se abrir a central de servicos do Windows. Para efetuar essa
alteracao o usuario devera possuir perfil de administrador local da maquina.

Para abrir a tela de Servigos do Windows, ir até o menu Executar e digitar: services.msc

=
I Executar x

Digite o nome de um programa, pasta, documenteo ou
recurso da Internet e o Windows o abrira para vocé,

Abrir | SErViCes,msc

Cancelar Procurar...

Figura 36 - Janela Executar do Windows

Na tela de servigos, selecionar UP2DATA e dar duplo-clique para abrir a janela de

propriedades do servico:

bmun

Servicos (local) | [ Senvicos (local)
Up2Data

o do Gatilho)

o do Gatilho)
o do Gatilho)

o do Gatilho)

a de Volume do Hyper-V.

Relatsrios de Problemas e5... Est

5
A
A
A
A
A
A
A
A
A

M:
:
M
M:
M
M
M:
™
M
M
™
M
M:
:
M
D;
M
M
:
A
M
Aut
Man,

tomitico
&l Update uel

Figura 37 - Janela com os Servigos do Windows
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Clicar a guia “Logon” e realizar a alteragéo de usuario e senha necessaria:

Propriedades de Up2Data (Computador local)

Geral Llogon Recuperacdo Dependéncias

Fazer logon coma:

(") Conta do Sistema Local

Pemitir que o servigo interaja com a area de trabalho

OF:

| Mdezo |

Senha:

Cgrlfirrnarsenha: |o.o.o.l.oo.o.o. |

Cancelar

Procurar...

pt

Figura 38 - Janela com as propriedades de Logon do servigco Up2Data

Uma vez alterado o usuario e a senha, clicar Aplicar, e a seguinte mensagem sera

mostrada:

Servigos

' novo nome de logon 50 tera efeito depois que vocé parar e

reiniciar o servico.

Figura 39 - Janela informando a necessidade de reiniciar o servigo
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Clique OK na mensagem e depois OK na janela de propriedades do servigco Up2Data. Com
o botéo direito do mouse selecionado no servigco Up2Data, escolher a opgao <Reiniciar>

para que as alteracbes surtam efeito:

"
Iniciar ‘
Parar .F.
Pausar Iri
Continuar E
Reiniciar v
Todas as tarefas > L,
Atualizar ti
Propriedades i
Ajuda E'

Figura 40 - Opc¢ao para Reiniciar o servigo UP2DATA

O processo de alteragao de usuario e/ou senha do servigo foi concluido com sucesso.
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