29 de abril de 2013
013/2013-DN

COMUNICADO EXTERNO

Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA (BVMF) — Segmento
BOVESPA

Ref.: Inicio de Negociacdo das Ac¢des da Contax Participa¢des S.A. no
Nivel 2 de Praticas Diferenciadas de Governan¢a Corporativa.

Informamos que, a partir de 30/04/2013, as agdes ordinarias e preferenciais da
Contax Participa¢Bes S.A. passardo a ser negociadas no Nivel 2, sob os
codigos CTAX3 e CTAXA4, respectivamente.

Dessa forma, as agbes de emissdo da empresa passarfo a integrar o Indice de
Agdes com Governanga Corporativa Diferenciada (IGC) e o Indice de Ag¢des
com Tag Along Diferenciado (ITAG).

Na ocasido, sera oferecido café da manhi, as 9h, no Espagco Raymundo
Magliano Filho (Rua XV de Novembro, 275, Centro, S&o Paulo), seguido da
ceriménia de adesdo.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com a Geréncia de
Desenvolvimento de Empresas, pelo telefone (11) 2565-7532.

Atenciosamente,

Ao )

arcelo Maziero
iretor Executivo de Produtos e Clientes
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