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COMUNICADO EXTERNO

Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA (BVMF) — Segmento
Bovespa

Ref.: Funcionamento do Mega Bolsa em 17/11/2010

O Mega Bolsa, sistema de negociagiio do segmento Bovespa, possui quatro
nicleos de negociacio (trading units — TUs), sendo cada um responsdvel pelo
processamento da negociagfo de um conjunto de ativos.

Em 17/11/2010, um desses niicleos apresentou problema técnico, causando a
interrupgo da negociagfio dos ativos nele processados entre 16:33 ¢ 18:00.
Em decorréncia deste problema, o call de fechamento destes ativos foi
realizado no periodo das 18:05 as 18:15.

A BM&FBOVESPA e a NYSE Technologies, provedora do sistema, estao
investigando as causas do problema.
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