Bm&FBOVESPA

A Nova Bolsa

18 de novembro dé 2009
042/2009-DO

COMUNICADO EXTERNO

Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA (BVMF) — Segmento
BOVESPA

Ref.: Participa¢io do Teste do Plano de Continuidade de Negdcios —
Ambiente Mega Bolsa.

Atendendo ao programa de continuidade de negdcios da BM&FBOVESPA,
informamos que, em 05/12/2009 (sdbado), realizaremos o primeiro teste do
plano de continuidade de negbcios do sistema Mega Bolsa com a participagéo
das corretoras.

O principal objetivo ¢ testar a abertura de um dia de negociacfo do sistema
Mega Bolsa no site alternativo, permitindo que os usuarios desse sistema
possam simular suas operagdes, além de validar a conectividade entre as
instalagdes das corretoras e a infraestrutura de contingéncia da
BM&FBOVESPA.

A janela completa de teste estd programada para ocorrer entre 14:30 e 17:00
de 05/12/2009. As grades de horario detalhadas e o plano de teste encontram-
se no Anexo deste Comunicado.

As instituigGes que desejarem participar do teste deverdo confirmar sua
presenca até¢ as 18:00 do dia 19/11/2009, pelo e-mail cab@bvm{f.com.br, com
o assunto “Teste de continuidade Mega Bolsa”, com as informagdes abaixo no
corpo do e-mail:

= Nome e cddigo da corretora;
= Nome e telefone {cel. e comercial) do operador de mesa e seu suplente; e
» Nome e telefone (cel. e comercial) do analista de suporte de TI e suplente.

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praca Antenio Prado, 48 ~ 01010-901 - S0 Paulo, SP
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Ap0s a confirmagfo, destacaremos os pontos focais de cada corretora para

uma apresentacfo dos cendrios de testes na Bolsa, sendo necessaria a presenca
de, pelo menos, um operador de mesa e um analista de suporte de TL.

Atenciosarne%e,7
15 WW

Diretora Executiva das Clearings, Depositarias e de Risco
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Anexo a0 Comunicado Externo 042/2009-DO

DETALHES DO TESTE DO MEGA BOLSA
PARA AS CORRETORAS DA BM&FBOVESPA

1. Escopo

A sessdo do dia 05/12/2009 (sabado) sera realizada para testar o acesso dos
clientes BM&FBOVESPA aos produtos negociados exclusivamente no
sistema Mega Bolsa por meio dos canais de acesso Estagio Mega Bolsa e
Mega Direct, via redes RCCF e RCB, em contingéncia.

Ao final dos testes, todos os registros efetuados serfio descartados.

A BM&FBOVESPA tera equipe de apoio & disposig¢do das corretoras durante
o teste. A Central de Atendimento BM&FBOVESPA (CAB) atuara como
ponto Unico de contato, garantindo o registro dos incidentes ocorridos. '

Os participantes poderdo comunicar-se com a CAB a qualquer momento,
durante a sessdo de testes, com solicitagdes ou duvidas, pelo telefone (11)
2565-5000.

2. Grade de execuciio do teste

= Validagio da conectividade através dos ativos de teste — 15h as 15:45
» Pré-abertura — 15:45 as 16h

= Negociacdo — 16h as 17h

* (Call de fechamento — 16h55 as 17h

Sugerimos as corretoras que estejam em suas instalagBes as 14h30 para
verificacdo e validagfo prévia de suas esta¢des de trabalho.

3. Recomendacdes para seguranca dos ambientes dos participantes

®  Qarantir realizagdo de copia de seguranga (backup) de toda a base de
dados de produgéo para retorno de backup apos o teste de continuidade.

= Elaborar roteiros préprios de verificagdo do ambiente, com imagens
“antes” ¢ “depois” para ter certeza de que o teste ndo afetou informagdes,
como ofertas datadas no sistema (VAC e VAD).

= Isolar o ambiente de Home Broker ou solugdes de conexdes automatizadas
com clientes, para que estes ndo sejam afetados pelo movimento que sera
produzido nos testes. Se necessdrio, comunicar aos clientes
antecipadamente o motivo e a necessidade de indisponibilidade do
ambiente nesta janela.

= [solar o ambiente Sinacor.
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4. Ativos autorizados para a negociacio

Mercados a vista, lote fracionario e termo

ABCB4

BPNM4

FESA3

INPR3

TCSA3

ABNB3

BRAP3

FESA4

LAME3

TGMA3

AGIN3

BRML3

FFTL3

LLIS3

TNLP3

AMBV3

CAMB3

FFTL4

NETC3

TNLP4

AMBV4

CNFB3

FHER3

PCAR3

TRNAII

ARCZ6

DASA3

GETI4

PRGA3

TRPN3

BBASI1

ELEK4

GFSA3

SLCE3

UGPA3

BEMA3

ENGI4

GOAU3

SMTO3

UOLLS3

BICB4

EQTL3

GVTT3

TAMM4

UOLLA4

BISA3

ESTC3

HYPE3

TBLE3

USIM6

» Mercado de opgbes

ALLL

BBAS

BBDC

BRKM

CESP

CMIG

ELET

TNLP

i

Obs.: Todas as séries das empresas relacionadas a seguir estardo
autorizadas para negociagio com realizacdo de bloqueios para clientes
langadores.

Exercicio de Opgoes:

Qualquer ativo podera ser exercido.

Ativos de teste:

TTO13
TT023
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5. Plano de teste
O nimero de operadores por corretora sera livre, bem como a forma de
atuagdo, podendo ser utilizados os ativos relacionados no item 4.

Solicitamos a todos que coloquem valores de quantidade e prego razoaveis,
evitando a colocago de valores irreais, o que poderia levar a excesso de
congelamentos e atrapalhar o bom andamento dos testes de todos os
participantes.

Os registros efetuados no ambiente de negociagcfio durante os testes serdo
" totalmente descartados apds sua realizacdo, de forma a garantir a abertura do
mercado na segunda-feira (07/12/2009) com a posigdo do fechamento do
pregdo de sexta-feira (04/12/2009).

Os participantes do teste deverfo realizar os ajustes necessarios em seus
sistemas internos, de modo que os resultados da simulacio sejam
devidamente segregados das sessOes reais de negociago.

6. Coleta de evidéncias
Para efeito de documentagfio e evidéncias da realizagdo do teste do Mega
Bolsa em contingéncia, solicitamos:

s Capturar e salvar em um arquivo Word as telas de envio de ordens ¢
consultas de, no minimo, trés ativos listados no item 4 deste Anexo;

* Envio do historico das publicacbes e das consultas do terminal de
operagdes (Shift + F4);

* Envio do formuléario de participagdo e avaliagdo do teste preenchido e
assinado.

E importante ressaltar que as corretoras participantes que nfo efetuarem a
coleta e o envio das evidéncias, com o formuladrio devidamente preenchido,
ndo poderfio comprovar a participagéo efetiva no teste.

7. Fluxo de comunicacio
Os pontos focais, predeterminados pela corretora, fardo os contatos
necessarios com a Bolsa pela Central de Atendimento BM&FBOVESPA

(CAB), por telefone ou e-mail.

BM&FBOVESPA S.A, - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
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As evidéncias coletadas durante o teste deverdo ser encaminhadas & CAB,
com a referéncia: “Evidéncias do teste de contingéncia Mega Bolsa”,
conforme abaixo:

Evidéncias digitais: e-mail
Impressos: Correspondéncia

8. Reunifio de Alinhamento

Informamos que os pontos focais das corretoras que se cadastrarem serfo
acionados para reunido técnica de alinhamento na BM&FBOVESPA, visando
sanar quaisquer dividas sobre os procedimentos para realizacdo dos testes.
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