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1. UP2DATA

O UP2DATA é um servico Windows que fornece, de forma organizada, consolidada,
padronizada e antecipada, dados de final do dia EOD, e de referéncias da B3. Os dados
serdo transmitidos por meio de um software e disponibilizados de acordo com o fechamento

de cada mercado ou no final do dia, com entrega monitorada.
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2. PRE-REQUISITOS DE HARDWARE E INTERNET, SOFTWARE E SEGURANCA
Antes de iniciar a instalacdo do UP2DATA Client, é importante verificar se 0s pré-requisitos

de hardware, software e seguranca, descritos a seguir, estdo atendidos.

Requisitos Minimos de Hardware e Internet

=  Processador; 2 GHz
=  Memoria RAM: 2 GB
= Espaco em Disco: 10 GB

= Largura de banda minima 2 Mbps

Requisitos de Software

Os seguintes sistemas operacionais e plataformas séo suportados:

Sistema Operacional Plataformas
Suportadas
Windows 10 32-bits e 64-bits
Windows 8.1 32-bits e 64-bits
Windows 8 32-bits e 64-bits
Windows 7 SP1 32-bits e 64-bits
Windows Server 2016 64-bits
Windows Server 2012 R2 64-bits
Windows Server 2012 64-bits
Windows Server 2008 R2 SP1 64-bits

E necessario ainda que o .Net Framework 4.5.2 ou superior esteja instalado na maquina.

Requisitos de Seguranca

Para a conexao ao servico UP2DATA, sdo necessarios 0s seguintes requisitos de

seguranca:

= Liberacdo de acesso em firewall e/ou proxy, na porta 443, no protocolo TCP,
para os seguintes enderecos:

o Ambiente de Producgao:

= https://up2data.b3.com.br
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= |P:45.60.127.246

» Instalagdo realizada por usuario com acesso de administrador local da maquina,
com permisséo de escrita no Editor de Registro do sistema e permisséo para a
instalacdo de um certificado digital.

= Endereco, porta, usuario e senha do proxy, caso aplicavel. A aplicacdo néo é
suportada em ambientes com proxy reverso.

= Liberacdo do executavel do instalador no antivirus, caso aplicavel.

= Usuério configurado para inicializar o servico Windows deve possuir permissao
de escrita e criacdo de pastas, subpastas e arquivos no diretério escolhido para
download automatico das informacdes disponibilizadas através do servico
UP2DATA.

Obs.: E recomendado que a conta de usuério que sera configurada para a
inicializacao do servico Windows seja uma conta especifica para o servico e que
nao esteja dentro de politicas de alteracdo de senha perioddicas. O usuario
devera possuir permissdo de acesso aos enderecos listados acima, permissédo
de “Log on as a service” e estar devidamente configurado caso seja utilizado

proxy.
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3. INSTALACAO

Apoés a validacao de todos os pré-requisitos, seguir 0s seguintes passos listados para a
instalacéo do servico UP2DATA Client:

= Efetuar 0 download do instalador através do link:

<https://up2data.b3.com.br/install>. O instalador € Unico para todos o0s

sistemas operacionais e todas as plataformas (32 ou 64-bits) suportadas.

» Realizar, ap6s o download do arquivo zipado Up2Data.lnstall.zip, a
extracdo do arquivo Up2Data.Install.exe para diretério escolhido pelo
usuario.

= Executar a aplicacdo, com duplo clique, dentro do diretério onde foi extraido
0 arquivo Up2Data.Install.exe.

Isso feito, o instalador ira:

= Criar automaticamente uma subpasta “log” no mesmo diretdério para onde o
arquivo Up2Data.Install.exe foi extraido e registrara todos os passos da
instalacdo, assim como possiveis falhas ocorridas durante o processo de
instalacdo; e guiard o usuario no processo de instalacdo do UP2DATA
Client.
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Passo a passo da instalacao

Na primeira tela, é feita uma validacao de dois requisitos necessarios (Figura 1), sem 0s

quais nao é possivel avangar no processo de instalacao.

5 Instalador do UPZDATA X

Bem-vindo ao Instalador do UP2DATA
N

Iremos instalar tudo o que for necessario para a utilizagdo
do UPZDATA,

Os seguintes itens sdo necessarios para a instalagde:

Usudrio é Administrador
.MET Framework 4.5.2 +

Cancelar Voltar Préximo Finalizar

Figural - Tela de inicio

Se as condicBes necessarias para instalacao forem satisfeitas, o botdo <Préximo> estara

disponivel.
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Na proxima tela, € apresentado o termo de uso do Servico UP2DATA. Ler todo o contetdo
antes de prosseguir e, se concordar com o termo, selecione a op¢ao “Eu li e aceito o Termo
de Uso do servigo”. Caso nao concorde com o termo ou esteja em duvida em relacéo a

algum ponto especifico, entrar em contato com dataservices@b3.com.br e clicar

<Cancelar> para cancelar a instalacéo.

& Instalador do UPZDATA >

Termo de Uso do Servico UP2DATA
¢ Q!

TERMO DE USO

1. OBJETO E ACEITAGAO

1.1. A SOLUCAQ UP2DATA foi desenvolvida para agregar valor e
atender as necessidades dos clientes da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo
(“B3") relacionadas & disponibilizacdo, por mensagem digital, didria e
historica, de dados referentes a operaciies negociadas efou registradas
nos sistemas eletrdnicos organizados e administrados pela B3,
destinados 4 negociacdo. nos-neeociacio e ao registro de ooeracties com

() Euli e aceito o Terme de Uso do senvigo.

(® M3o concordo com o Termo de Uso do servigo.

| Cancelar | | Voltar Préximao Finalizar

Figura 2 — Termo de uso — ndo concordo

Apoés aceitar o termo de uso, clicar o botdo <Préximo> para continuar o processo de
instalacdo do UP2DATA Client.

INFORMAGAO PUBLICA — PUBLIC INFORMATION B3.COM.BR



mailto:dataservices@b3.com.br

3

MANUAL DE INSTALAGCAO DO UP2DATA CLIENT B BOLSA

BALCAO

& Instalador do UPZDATA *

Termo de Uso do Servico UP2DATA
¢ QY

TERMO DE USO

1. ORIJETO E ACEITAGAO

1.1. A SOLUCAQ UP2DATA foi desenvolvida para agregar valor e
atender as necessidades dos clientes da B2 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcio
(“B3") relacionadas & disponibilizacdo, por mensagem digital, didria e
histdrica, de dados referentes a operacies negociadas efou registradas
nos sistemas eletrdnicos organizados e administrados pela B3,
destinados & negociacdo. nds-necociacdo e ao registro de operacties com

(@i Eu li e aceito o Termo de Uso do senvigo.

() Méo concerda com o Terme de Uso do servigo,

| Cancelar | | Voltar | Proximo | Finalizar

Figura 3 — Termo de uso — aceitacéo

Na tela seguinte do instalador, o usuério deve entrar com a chave da aplicagdo que foi

enviada por e-mail.

A chave fornecida s6 pode ser instalada em um Unico computador. Se a mesma chave ja
estiver instalada em outro computador, o processo de instalacdo ndo sera bem-sucedido.
Para reutilizar a mesma chave, é preciso desinstala-la do outro computador antes de
prosseguir com a instalacdo. Para um passo a passo da desinstalacdo, ver a secéo 4 deste

manual.

A chave é validada automaticamente apGs ser inserida no campo. Se a chave for valida, o
botdo <Proximo> estara disponivel. A chave para o ambiente de certificacao € distinta da
chave para o ambiente de producdo. Nao é possivel em um mesmo computador ter a
instalacdo apontando para os dois ambientes (certificacdo e producédo), sendo necessaria

a desinstalacdo da aplicacdo antes de mudar de ambiente.
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Caso a chave ndo seja valida e ndo esteja instalada em outro computador, ndo sera
possivel continuar com o processo de instalacdo. Nesse caso, entrar em contato via e-malil

com o Suporte da B3 (dataservices@b3.com.br).

& Instalador do UP2DATA X

Chave da Aplicaca
ave da Aplicacao a

Inserir chave da aplicagdo enviada

BtvéjiwlpgxSGuTDo270MFDcrwWFOWg 1 1N

Chave valida!

Cancelar | | Valtar Proximo | Finalizar

Figura 4 — Tela de insercdo da chave da aplicacdo
Na tela seguinte do instalador, o usuario definira o local de instalacdo da aplicagéo, o local

para salvar 0os arquivos que serdo enviados pelo UP2DATA e o padrdo de pastas que

deseja adotar.
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& Instalador do UP2DATA

Diretério de instalacédo

Escolha onde o servigo e o configurador devem ser instalados.

>
)
cuPzDaTa

Pasta de download.

CAUP2DATANFiles Procurar

(@) Criar subpastas por canal
() Criar subpastas por dia

() Mo criar subpastas

| Cancelar | | Voltar | Proximo | Finalizar

Figura 5 — Tela de definicdo do diretdrio e pasta para receber os arquivos

Em “Escolha onde o servigo deve ser instalado” o usuario pode escolher em qual diretério
deseja instalar o servico Windows UP2DATA Client. Por default, sera instalado em
C:\UP2DATA\.

Em “Pasta de download”, o usuario pode escolher em qual pasta raiz 0s arquivos com 0s
dados enviados pelo servico UP2DATA devem ser salvos. Por default, os arquivos serédo
salvos em C:\UP2DATA\Files. O usuario pode salvar os arquivos em um servidor de rede,
bastando entrar com o UNC!. Ndo devem ser utilizados drives de rede mapeados do
Windows.

Caso a escolha néo seja por instalar nos caminhos default, o usuario deve criar esses dois

diretdrios antes de prosseguir.

1 Universal Naming Convention (em portugués, Convencgdo de Nomenclatura Uniforme)
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Uma vez definida a pasta raiz onde os arquivos com os dados enviados pelo servico
UP2DATA devem ser salvos, o usuario pode escolher uma das trés op¢des disponiveis a
seguir. Por default, serdo criadas subpastas para cada canal.

Criar subpastas por canal: ao selecionar esta op¢ao para 0s arquivos com 0s
dados enviados pelo servico UP2DATA, serdo criadas subpastas por canal; e,

dentro de cada subpasta por canal, ser4 gerada uma pasta com a data de
publicac&o dos arquivos.

Exemplo:
| 1+ = | Files
m Inicio Compartilhar Exibir
“— v > Este Computador » 05(C) » UP2ZDATA » Files

A
FF Acesso répido

I Area de Trabalho

4 Downloads = - = = =
= Documentos
Commodities Currency Curves Economic_lndica Equities
&=/ Imagens tor
Figura 6 — Pastas criadas para os canais
| [ = | Commodities
Inicio Compartilhar Exibir
- v P » Este Computador » OS(C:) » UPZDATA » Files » Commodities
A
7 Acesso répido
I Area de Trabalho E £ =
4 Downloads = Ee - = =
= Decumentos
OpenPositicn ReferencePrice SecurityList SettlementPrice  Tradelnformation
= Imaaens

Figura 7 — Pastas criadas para os subcanais
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' [+] + | SettlementPrice
Inicio Compartilhar Exibir
&« y b » Este Computador » O5(C) » UP2DATA » Files » Commodities » SettlementPrice

L]

3 Acesso rdpido
I Area de Trabalho
lr Downloads

|| Documentos

20180122 20180123 20180124
= Imagens

Figura 8 — Dentro da pasta do Canal “Commodities — Cadastro de Instrumentos”, pastas

criadas para os dias de dados

= Criar subpastas por dia: é o processo inverso da op¢ao “Criar subpastas por
canal”. Ao selecionar esta opgao para os arquivos com os dados enviados pelo
servico UP2DATA, serdo criadas subpastas por dia; e, dentro de cada subpasta

por dia, sera gerada uma pasta com o nome dos canais.

Exemplo:
I [+ = | Files
m Inicio Compartilhar Exibir
= v » Este Computador » O5(C) = UP2DATA » Files
A

7 Acesso rapido

B Area de Trabalho = = =
4 Downloads ~ = =

|=| Documentos
20180122 20180123 20180124

= Imagens

Figura 9 — Pasta por dia
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| | = | Commodities
Inicio Compartilhar Exibir
= v 1

» Este Computador » OS(C:) » UPZDATA » Files » 20180124 » Commodities

-
7 Acesso répido

B Area de Trabalho =
4 Downloads =
= Decumentos

OpenPositicn ReferencePrice
&=| Imagens

SecurityList SettlementPrice  Tradelnformation

Figura 10 — Dentro do dia, pastas criadas para 0s canais

N&o criar subpastas: ao selecionar esta opcéo, 0s arquivos com o0s dados

enviados pelo servico UP2DATA serédo armazenados sem separacdo por data
ou canais.

Exemplo:

| [+] = | Files
m Inicia Compartilhar Exibir

= v » Este Computador » 05(C) » UP2DATA » Files

~
3 Acesso rdpido

B Area de Trabalho
‘ Downloads
| Documentos

Commodities_Fu  Commeodities. 0 Commodities_Str  Commodities_Sw
=| Imagens

tureContractsinst  ptioninstrumentF  ucturedOperatio  aplnstrumentFile
& Lisira rumentFile_20180  ile_20180124 1.cs  ninstrumentFile. 20180124 1.csv

124 1.csv v 20180124 1.cav

Figura 11 — Todos os arquivos de diversos canais e diversos dias na mesma pasta

ApoOs a selecao das pastas e da opgéo de criagcdo de pastas, clicar <Proximo>.
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Na tela seguinte do instalador, o usuario ira definir a qual ambiente do UP2DATA deseja se
conectar: se em ambiente de certificacdo ou em ambiente de producéo. Deve ser definido
também se serd necessaria a utilizacdo de proxy para a conexao com o Servico.

Para verificar se a maquina possui ou hdo proxy, ir em “Painel de Controle” e abrir a opcao
“Opcodes da Internet”.

[H] Todos os ltens do Painel de Controle - [m] X
« « 4 [ » Painelde Controle » Todos os ltens do Painel de Controle w @ | Pesquisar Painel de Controle 0

Ajuste as configuragdes do computador Exibir por:  lcones pequenos

W Backup e Restauragio (Windows 7) [, Barra de Tarefas e Navegagio / Caneta e Toque @ Central de Facilidade de Acesso
EE Central de Rede e Compartilhamento (&) Central de Sincronizagéo 8 Centro de Mobilidade do Windows ™5 Conexdes de RemoteApp e Area de ..
I Configuragdes do Tablet PC B Configuragdes graficas Intel ® 82, Contas de Usudrio Data e Hera

B\ Dell Audio &4 Dell Power Manager Lite s Dispositivos e Impressoras @ Email

& Espagos de Armazenamento £ Ferramentas Administratives Flash Player (32 bits) A Fontes

Free Fall protecgdo de dados [E Gerenciador de Credenciais & Gerenciador de Dispositivos KX Gerenciamento de Cores

*& Grupo Doméstico £ Histérico de Arquivos & Idioma [F Infravermelhe

[£] Java ® Mouse 2B Opgdes de Energia

&, Opgbes de Indexagio EJ Opges do Explorador de Arquivos [§ Pastas de Trabalho [ Programas e Recursos

[@ Programas Padrio & Reconhecimento de Fala @ Recuperagio P Regizo

[Bg Reproducio Automitica ¥ Seguranga e Manutencio = sistema & Solucso de problemas

i som E= Teclado [ Telefone e Modem @ Windows Defender Firewall

Figura 12 — Painel de controle

Selecionar a guia “Conexdes” e depois clicar “Configura¢cdes da LAN”:
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»
LF
Geral Seguranga Privacidade Contetdo
Conexdes Programas Avancadas
Para configurar uma conexdo com a Configurar

Internet, digue em Configurar.

Configuragies de rede de conexdo discada e de rede virtual privada

Adicionar...

Adicionar VEN...

Escolha Configuragies se precisar configurar um ——
; = Config
servidor proxy para uma conexao, =

Configuracdes da Rede Local (LAN)

As configuracdes de rede local ndo se aplicam a
conexdes discadas. Escolha Configuragdes adma
para configuragies de conexdo discada.

Configuractes da LAN

QK Cancelar Aplicar

Figura 13 — Propriedades de internet — guia conexdes

Ha quatro opc¢bes de configuracéo de proxy:
Sem proxy: caso a saida para a internet seja realizada por meio de um roteador

ou firewall de rede (default gateway), sem necessidade de se configurar proxy,

nas opc¢des de configuractes da rede local (LAN), devera apresentar a seguinte

configuracao:

B3.COM.BR
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Configuragdes da Rede Local (LAN) X

Configurago automatica

A configuracdo automatica podera substituir as configuracies
manuais. Para usar as configuracdes manuais, desabilite a
configuracdo automatica,

[Jpetectar automaticamente as configuracies 1

[Jusar script de configuracio automética

Servidor proxy

H Usar um servidor proxy para a rede local (estas configuracies ndo
se aplicam a conexdes discadas ou VPM).

&80 Avar

Mo usar servidor proxy para enderecos locais

Cancelar

Figura 14 — Configuracdes da rede local (LAN)

Neste caso, escolher, no instalador, a opgao “Sem proxy”:

% Instalador do UP2DATA *
Configuracdo de Servidor e de Proxy \
)
Servidor: Homaologagdo - | Validar Conexdo |

® Sem proxy
) Detectar automaticaments
O Manual

) Script

| Cancelar || Vaoltar | Préxime Fanlizar

Figura 15 — Instalagéo usando a opgao de conexao “Sem Proxy”
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= Detectar automaticamente: caso a saida para a internet ja funcione com as
configuracdes atuais, a aplicacao herdara as configuracdes automaticamente.
Quando o proxy requerer autenticacado para a navegacao, marcar a opgao “O
servidor de proxy requer senha?” e informar o usuario e a senha para
autenticacdo. Nas opcdes de configuracbes da rede local (LAN), devera

apresentar a seguinte configuracéo:

Configuragdes da Rede Local (LAN) >

Configuracdo automatica

A configuracdo automatica podera substituir as configuragbes
manuais. Para usar as configuractes manuais, desabilite a
configuracio automatica.

[~’]Detectar automaticamente as configuracies 1

[]usar script de configuracio automatica

Servidor proxy

] lUsar um servidor proxy para a rede local (estas configuracies nao
se aplicam a conexdes discadas ou VPM).
a0

ol Avancadas

Mao usar servidor proxy para enderecos locais

Cancelar

Figura 16 — Configuracfes da rede local (LAN) com detec¢éo automética

Neste caso, escolher, no instalador, a opgao “Detectar automaticamente”:
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% Instalador do UPZDATA =
Configuracio de Servidor e de Proxy \
)
Servidor: Homologagdo = ‘ Validar Conexdo |
) Sem proxy

(@) Detectar automaticamente

) Manual

) Seript

[] © servidor de proxy requer senha 7

| Cancelar || Valtar | Préxime Finalizar

Figura 17 — Instalagao usando a opgao de conexao “Detectar automaticamente”

= Manual: caso a saida para a internet dependa de um proxy e ele seja fornecido
especificamente para a conta de servico, informar o endereco e a porta do proxy.
Quando o proxy necessitar de autenticacdo para permitir a conexao, deve-se
marcar a opgao “O servidor de proxy requer senha?” e informar o usuario e a
senha para autenticacdo. Nas opc¢Oes de configuracdes da rede local (LAN),

devera aparecer uma configuracdo semelhante a seguir:
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Configuragdes da Rede Local (LAN) X

Configuracao automatica

A configuracao automatica podera substituir as configuragies
manuais, Para usar as configuracies manuais, desabilite a
configuracdo automatica.

[ ] Detectar automaticamente as configuracies r

[ ] Usar script de configuracio automatica

Servidor proxy

Usar um servidor proxy para a rede local (estas configuracies ndo
se aplicam a conexdes discadas ou VPN).

Endereco: | 1111 | Porta: |8080] | Avancadas

Mo usar servidor proxy para enderecos locais

Cancelar

Figura 18 — Configuragdes da rede local (LAN) usando proxy manual

Nesse caso, escolher, no instalador, a opgao “Manual” e entrar com as informacgdes

necessarias do endereco e da porta do proxy, assim como detalhes de autenticacao, se
necessarios:
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% Instalador do UP2DATA =
Configuracdo de Servidor e de Proxy \
)
Servidor: Homaologagdo = | Validar Conexdo ‘
) Sem prooy Usuario
() Detectar automaticaments infra
® Manual Senha
) Seript ooooo.tooo-|
Enderego:
http://1.1.1.1 £ 8080
O servidor de proxy requer senha 7
| Cancelar | | Voltar | Préximo Finalizar

Figura 19 — Instalagdo usando a opg¢ao de conexao “Manual”

= Script: caso a saida para a internet utilize um script de configuragdo automatica.
Quando o proxy requerer autenticacdo para a navegacao, deve marcar a opgao
‘O servidor de proxy requer senha?” e informar o usuario e a senha para
autenticacdo. Nas opcdes de configuracbes da rede local (LAN), devera

apresentar a seguinte configuracao:
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&) Configuragéies da Rede Local (LAN) it

Configuracio automatica

A configuracdo automatica podera substituir as configuragtes
manuais. Para usar as configuracdes manuais, desabilite a
configuracdo automatica,

[ ]Detectar automaticamente as configuracies;

Usar script de configuracdo automatica
Endereco http: ffmarte:8082 fproxy.pac

Servidor proxy

] IJsar um servidor proxy para a rede local {estas configuragbes ndo
se aplicam a conexdes discadas ou VPN,

Li.1.1 2080 vancadas

Mao usar servidor proxy para enderecos locais

Cancelar

Figura 20 — Configura¢des da rede local (LAN) com script de configuracéo

automatica

Neste caso, escolher, no instalador, a opgao “Script”:
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% Instalador do UP2DATA x
Configuracdo de Servidor e de Proxy \
)
Servidor: Homologagéo & | Validar Conexdo |
) Sem proxy Usuério
() Detectar automaticamente deminic\usuarno
) Manual Senha
® Script ototooooooul
Enderego:
http://marte:8082/proxy.pac
O servidor de proxy requer senha 7
| Cancelar | | Valtar | Proximo Finalizar

Figura 21 — Instalagdo usando a opgao de conexao “Script”

ApoOs a definicdo do tipo de proxy, clicar <Validar Conexdo> para confirmar se a
configuracdo selecionada atende ao pré-requisito de liberagcdo de enderecos e IPs
mencionados na sec¢do 2 deste manual. O botdo <Proximo> s6 serd habilitado caso uma
conexdo com os servidores do servico UP2DATA esteja valida. Para prosseguir com a

instalacao, clicar <Proximo>.
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% Instalador do UP2DATA x
Configuracéo de Servidor e de Proxy \
)
Senvidor: Homologagio Yl el Conerio |

Conexdo com Homologagdo € valida.
® Sem proxy
() Detectar automaticamente

_ Manual

() Seript

| Cancelar || Valtar | Proxamo | Finalizar

Figura 22 — Validar a conexdo com o servico UP2DATA
Em caso de falha na validacdo da conexdao, rever as configuracdes de proxy, ajustar no

instalador e fazer uma nova validacdo da conexdo. Caso ainda continue apresentando erro,

revalidar se os requisitos de liberacdo de porta e IPs foram cumpridos.

B3.COM.BR
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% Instalador do UP2DATA b
Configuracdo de Servidor e de Proxy \
)
Servidor: Homologagdo e | Validar Conexdio |

Nao foi possivel efetuar conexdo com Homolegagdo. O tempo limite da operagdo foi

atingidao

) Sem proxy Usuério
() Detectar automaticamante infra

® Manual Senha
Script TTIIL
Enderego:

http://1.1.1.1 HB8080

O servidor de proxy requer senha 7

| Cancelar | | Voltar Proximo Finalizar

Figura 23 — Falha na validacdo da conex&do com o servico UP2DATA

Na tela seguinte do instalador, o usuario deve definir com qual usuario o servico Windows

deve ser executado. Existem duas opc¢des disponiveis:

* Conta do Sistema Local: o usuéario iniciard o servico Windows UP2DATA
Client com a conta do sistema local. Essa op¢do pode ser usada para usuarios
que trabalhem com um usuério autenticado no computador e n&o utilizem proxy.
N&o é apropriada para instalacbes em servidores e/ou maquinas de usuarios
com logon por meio de dominio corporativo, devido a restricdes geralmente

aplicadas nesse tipo de ambiente.
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5 Instalador do UPZDATA X

Logon do Servico
g ¢ &

@ Conta do Sistema Local

() Conta de Usuério Especifica

| Cancelar | | Voltar | Préximo | Finalizar

Figura 24 — Tela de configuragéo do logon do servi¢go — conta do sistema local

= Conta de Usuério Especifica: o usuério iniciara o servico Windows UP2DATA
Client com uma conta de usuario especifica, podendo ser uma conta local da
maguina ou uma conta de dominio. Essa opcédo é apropriada para instalacées
em servidores, informando preferencialmente uma conta de usuario que nao
necessite de alteracdo de senha de forma periédica. Apds entrar com 0 USUArio
e senha, clicar <Autenticar> para prosseguir com a instalacdo. Caso seja
necessario alterar o usuario e/ou a senha depois da instalacéo, verificar como

realizar a alterac&o na secado 6 deste manual.
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% Instalader do UPZDATA =

Logon do Servico
g ¢ %

() Conta do Sistema Local

(@) Conta de Usudrio Especifica

Usuario
DESKTOP-7TG12DH fdezo
Senha

| Cancelar || Valtar I Préximo | Finalizar

Figura 25 — Tela de configuracdo do logon do servigo — conta de usuério especifica

Na tela seguinte, o progresso da instalacéo do servico UP2DATA Client serd mostrado ao

usuario, bastando aguardar a finalizacao da instalacéo.
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5 Instalador do UP2ZDATA X

Instalacio do Servico
L c a

Baixando e instalando certificado...

Abrir Log

Figura 26 — Tela de progresso da instalac&o do servico

Em caso de falha no processo de instalacao, clicar a opgao “Abrir Log” (Figura 277) e enviar

o conteudo (Figura 288) para a equipe de Suporte da B3 (dataservices@b3.com.br).
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5 Instalador do UP2DATA, >

Instalacio do Servico
¢ c a

Falha no download de certificado

Abrir Log

Cancelar Voltar Préstimo Finalizar

Figura 27 — Tela de instalagdo do servico com erro —op¢ao Abrir Log

|2017-11-87 16:13:30.043|DESKTOP-7TG12DH fdezo| INFO|Usudrio "fdezo" na méquina "DESKTOP-7TGL12DH" rodou o instalador como administrac
|26817-11-87 16:13:308.843 | DESKTOP-7TG12DH\fdezo| INFO|Usudrio "fdezo" na maquina "DESKTOP-7TG12DH" tem .NET 4.5.2 ou superior.
|2017-11-07 16:13:30.043 | DESKTOP-7TG12DH\fdezo| INFO|Versdo do instalador: 17.11.7.1

|26817-11-87 16:35:29.789|DESKTOP-7TG12DH\fdezo|WARN | 08104 |N3o hd chave de aplicacdo registrada.

|2817-11-87 16:35:29.756|DESKTOP-7TG12DH\fdezo|WARN|@8746|Ndo fol possivel encontrar o certificado do ambiente.

Figura 28 — Exemplo de LOG que sera gerado em caso de erro

Apoés a instalacdo ser efetuada com sucesso, 0 usuario podera selecionar duas opcoes
antes de finalizar o instalador. As duas opcdes ja estao pré-selecionadas por default, e é

recomendavel que continuem selecionadas.

= |niciar o UP2DATA apds concluir: com essa opcdo selecionada, o servico
Windows UP2DATA Client é automaticamente iniciado apds a finalizacdo da
instalacéo.

= |niciar o UP2DATA junto com o sistema: com essa opcao selecionada, o
servico Windows UP2DATA Client & automaticamente iniciado apds o

computador ser ligado.
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% Instalader de UP2DATA X

Instalacio do UP2DATA concluida
¢ Q)

O servigo foi instalado com sucesso!

Iniciar o UP2DATA apaés concluir.
Iniciar o UP2DATA junto com o sistema.

Cancelar Voltar Proximo Finalizar

Figura 29 — Tela final de instala¢c&o do servico

Apos escolher as opgdes que melhor se aplicam no seu ambiente, clicar <Finalizar>, e o
processo de instalacao sera finalizado com sucesso. A aplicacao ira automaticamente abrir
uma janela do Windows com a pasta escolhida para download se a opg¢ao “Iniciar o
UP2DATA apds concluir” estiver marcada. As pastas e 0s arquivos dos canais contratados

comecarao a aparecer automaticamente nessa janela.
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| | = | Files
m Inicio Compartilhar Exibir
= v » Este Computador » O5(C:) » UP2ZDATA » Files
~
7 Acesso rapido
I Area de Trabalho E £ 2
; Downloads ~ < < =

5= Documentos N . .
Commodities Currency Curves Economic_lndica

= Imagens tor

a2l | iwvaira

Figura 30 — Janela do Windows com a pasta de download dos arquivos
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4. FUNCIONAMENTO DA APLICACAO

O UP2DATA Client iniciara automaticamente apos a finalizacdo da instalacéo e o inicio do
servico Windows. O cliente receberda um arquivo por dia no canal Heartbeat, que sera
sobreposto a cada nova atualizacdo e pode ser acessado na pasta raiz definida no passo

3 da instalacéo (Pasta de Download, Figuras 3 a 9). Secao 3 deste manual.

| 1] = | 20180115
m Inicio Compartilhar Exibir
&« v » Este Computador » O5(C:) » UP2DATA » Files » 20180113

Nome Data de modificag... Tipo Tamanho
7 Acesso rapido

I Area de Trabalho

Heartbeat 15/01/2018 15:21 Pasta de arquivos

Figura 31 — Pasta do canal Heartbeat

O contetdo do arquivo baixado sempre contera a informagao “B3 — Servico UP2DATA —

Heartbeat” mais a data e hora da geracao desse arquivo no servidor.

Mj UPZDATA _Heartheat_20120124_1.tet - Bloco de notas
Arguive Editar  Forrnatar  Exibir Ajuda
B3 - Serwvico UP2DATA - Heartbeat 2081858124228486

Figura 32 — Exemplo do conteudo do arquivo “UP2DATA_ Heartbeat 20180115 1.txt”

O UP2DATA Client fica permanentemente conectado ao servico UP2DATA e faz o
download automético das informag8es assim que forem disponibilizadas.

Cada canal de informacdo tem um horario previsto de disponibilizagdo dos dados, e a
maioria das publicacdes ocorre logo apdés o fechamento de cada mercado. Eventuais
reprocessamentos realizados pela B3 também sao reenviados de forma automatica a todos

os clientes.
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Caso o cliente tenha perda de conexao ao servico UP2DATA por até dez dias, a aplicacéo
UP2DATA Client baixara de forma automatica todos os arquivos pendentes assim que a
conexdao for restabelecida. Ndo h& necessidade de o computador onde esté instalada a
aplicacdo estar no fuso horario de Brasilia, assim como ndo é necessario que o reldgio

esteja sincronizado com o horario oficial utilizado pela B3.
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5. DESINSTALACAO

Caso seja necessaria a desinstalacdo do UP2DATA Client, o cliente deverd rodar
novamente a aplicacdo Up2Data.Install.exe, executando-a com duplo clique.

O instalador automatico ira criar automaticamente uma subpasta “log” no mesmo diretério
onde o arquivo Up2Data.lnstall.exe estd salvo e registrara todos os passos da
desinstalacao assim como possiveis falhas ocorridas durante o processo de desinstalagéo.
O processo de desinstalacdo remove a aplicacdo UP2DATA Client do computador, mas
mantém todos 0s arquivos baixados através do servico UP2DATA na pasta definida durante
a instalagéo.

O instalador ird reconhecer automaticamente que a aplicacdo UP2DATA Client ja se

encontra instalada no computador e pedira que o usuario confirme se deseja desinstala-la.

Up2Data

Tem certeza que deseja remover Up2Data e todos os seus
componentes?

Sim Mio

Figura 33 — Confirmacéo de desinstalacdo do UP2DATA Client

ApOs clicar <Sim>, a seguinte tela serd mostrada:
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% Instalador do UP2DATA *

Desinstalacdo do Servico
L L a

Desinstalando servigo...

Figura 34 — Processo de desinstalagdo em curso

ApOs a desinstalagdo com sucesso, basta clicar <Finalizar>, e 0o UP2DATA Client tera sido
removido com sucesso do computador. Durante o processo de desinstalacdo, a chave
registrada para o computador é automaticamente desassociada nos servidores do

UP2DATA e liberada para a instalacdo em outro computador.
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& Instalador do UP2DATA *

Desinstalacido do Servico
G < &

Desinstalagdo concluidal

100%

Cancelar voltar Proxima Finalizar

Figura 35 — Processo de desinstalacao concluido com sucesso
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6. MUDANCA DE USUARIO E/OU SENHA DO SERVICO WINDOWS

Caso seja necessario realizar a mudanca de usuéario e/ou senha do servico Windows
UP2DATA Client, deve-se abrir a central de servicos do Windows. Para efetuar essa
alteracdo, o usuario devera possuir perfil de administrador local da maquina.

Para abrir a tela de servicos do Windows, ir até o menu Executar e digitar: services.msc

I Executar >

=]

Digite o nome de urn programa, pasta, documento ou
= recurse da Internet e o Windows o abrird para vocé,

Abrir services.msc w

Cancelar Procurar...

Figura 36 — Janela executar do Windows

Na tela de servigcos, selecionar UP2DATA e dar duplo cligue para abrir a janela de

propriedades do servico:

Aglo Eabir Ajuds
7] " un

Senvicos (local) Servigos (local)
Up2Data

Figura 37 — Janela com os servi¢gos do Windows
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Clicar a guia “Logon” e realizar a alteracao de usuario e senha necessarios:

Propriedades de Up2Data (Computador local) b4

Geral Logon  Recuperagio Dependéncias

Fazer logon comao:

(") Conta do Sistema Local

Pemitir que o servigo interaja com a drea de trabalho

|-"~de20 | Procurar...

Corfirmar senha: |............... |

Cancelar fplicar

Figura 38 — Janela com as propriedades de logon do servico UP2DATA

Uma vez alterados o usuario e a senha, clicar Aplicar, e a seguinte mensagem sera
mostrada:

Servigos >

| 0 novo nome de logon s6 tera efeito depois que vocé parar e
reiniciar o servico,

Figura 39 — Janela informando a necessidade de reiniciar o servigo
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Clicar OK na mensagem e depois OK na janela de propriedades do servico UP2DATA.
Com o botdo direito do mouse selecionado no servico UP2DATA, escolher a opcéo

<Reiniciar> para que as altera¢des surtam efeito:

=
Iniciar ‘
Parar I_I
Pausar F
Continuar E
Reiniciar v
Todas as tarefas > b
Atualizar fi
Propriedades -
Ajuda Fl

roT

Figura 40 — Opcéo para reiniciar o servico UP2DATA

O processo de alteracdo de usuario e/ou senha do servico foi concluido com sucesso.
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