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A Nova Bolsa

04 de julho de 2012
036/2012-DP

Revogado pelo Oficio Circular n® 053/2012-DP, de 28 de setembro de 2012
OFiCIO CIRCULAR

Participantes dos Mercados da BM&FBOVESPA (BVMF) — Segmentos
BM&F e BOVESPA

Ref.: Instru¢oes CVM 505 e 506, de 27/09/2011.

A recente edigdo das Instru¢des CVM 505 e 506, ambas de 27/09/2011,
trouxe significativas mudangas no ambiente regulatério brasileiro,
aprimorando normas e procedimentos a serem observados nas operagdes
realizadas com valores mobiliarios nos mercados regulamentados.

As disposi¢des das Instrugdes CVM 505 e 506 delegadas a
BM&FBOVESPA, na qualidade de entidade administradora de mercado
organizado, sdo tratadas a seguir.

Ressalta-se que as siglas e os termos utilizados no presente Oficio Circular
terdo os significados e as defini¢oes listados no Anexo I.

1. Investidores nao residentes — arts. 9°, 10 e 11 da ICVM 505
1.1. Cadastro simplificado

1.1.1. O Participante podera manter cadastro simplificado de
investidores ndo residentes, o qual devera conter, no minimo,
as informagdes dispostas no Anexo II ao presente Oficio
Circular.

1.1.2. E vedada a utilizagio de cadastro simplificado para
investidores néo residentes que atuem por meio de institui¢do
intermediaria estrangeira que tenha descumprido a obrigacéo
de fornecimento de informagdes relativas ao cadastro
simplificado de que trata o art. 9° da ICVM 505.
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2.

1.2. Contetido minimo do contrato celebrado entre o Participante
e a instituiciio intermediaria estrangeira

1.2.1.

Para a intermediaciio de operagdes envolvendo investidores
nfo residentes em mercados e sistemas administrados pela
BM&FBOVESPA com a utilizagdo do cadastro simplificado,
o Participante deverd celebrar contrato escrito com a
instituicdo intermediéria estrangeira, o qual devera conter, no
minimo, o contetdo estabelecido no Anexo III ao presente
Oficio Circular.

1.3. Prazos e forma de envio de informacdes

1.3.1.

1.3.2.

As informacles referentes ao contrato firmado entre o
Participante e a institui¢do intermedidria estrangeira deverdo
ser enviadas 3 BM&FBOVESPA por meio de seu sistema de
cadastro quando do inicio das operagdes do primeiro
investidor a ele vinculado.

As informagdes referentes as alteragdes realizadas no contrato,
bem como sua rescisio ou o descumprimento de quaisquer
disposi¢des nele contidas, deverio ser enviadas a
BM&FBOVESPA por meio de seu sistema de cadastro no
prazo de 3 (trés) dias uteis contados da data do evento.

1.4. Verificacio de conformidade

1.4.1.

A BSM verificara a conformidade dos contratos a que se refere
o item 1.2, assim como o cumprimento, pelos Participantes,
das normas pertinentes, observando os procedimentos
estabelecidos em seu estatuto social e em seus proprios
manuais e regulamentos, incluindo tal verificagdo em sua
programagéo de trabalho.

1.5. As regras mencionadas neste item 1 nfo se aplicam ao investidor
ndo residente que realize operagdes envolvendo contratos a
termo, futuro e de opgbes referenciados em produtos
agropecuarios nos termos da Resolugdio 2.687 do Conselho
Monetario Nacional, para os quais permanecem validas as regras
dispostas no Oficio Circular 025/2000-DG, Segmento BM&F.
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Sistema de registro de ordens — arts. 12 a 14 da ICVM 505

2.1.

2.2,

2.3.

24.

2.5.

2.5.1

(a)
(b)

O Participante devera manter sistema de registro da totalidade
das ordens emitidas pelos seus clientes a mesa de operagdes,
recebidas por prepostos e/ou por conexdes automatizadas,
inclusive agentes autdnomos de investimento.

O sistema de registro de ordens devera incluir ordens
transmitidas: (i) por didlogos mantidos pelo telefone ou por
outros sistemas de transmissdo de voz (gravadas na forma do
item 2.5 abaixo); (i1) por sistema de mensagens instantineas; (iii)
pessoalmente; ou (iv) por conexdes automatizadas.

A integralidade dos registros e gravacdes realizadas devera ser
mantida pelo Participante pelo prazo de 5 (cinco) anos a contar
da data da realizagdo da operagfo ou por prazo superior, em caso
de processo administrativo, quando determinado pela CVM, pela
BM&FBOVESPA ou pela BSM.

Todas as Ordens devem ser recebidas por profissional
qualificado como Operador vinculado ao Participante, devendo
ser observado o disposto nas Regras e ParAmetros de Atuagdo,
bem como os critérios definidos pelo cliente em seu cadastro.

Ordens transmitidas por telefone ou outros sistemas de
transmissio de voz

. O registro das Ordens transmitidas por telefone ou outros
sistemas de transmisséo de voz devera ocorrer por sistema de
gravacdo que possibilite a reprodugéo, com clareza, do didlogo
mantido pelo cliente ou por seu representante com o
Participante ou seus prepostos (inclusive agentes auténomos
de investimento), contendo:

A data, o horario do inicio, horario do fim ou a duragdo de
cada gravagdo dos didlogos mantidos com os clientes;

A identificag¢do do cliente e, se for o caso, do seu
representante e do representante do Participante ou de seus
prepostos (inclusive agentes autonomos de investimento) e
respectivo ramal telefonico ou identificador equivalente;
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(c)

(d)
(e)

&)

2.5.2.

2.5.3.

2.54.

2.5.5.

2.5.6.

A Nova Bolsa

4.

A natureza da Ordem, de compra ou de venda, e do tipo de
Ordem (conforme previsto na regulamentagéo aplicavel);
O prazo de validade da Ordem;

A descrigdo do Ativo, das quantidades e dos pregos, se for
0 caso; e

Controle do total das gravagdes feitas a cada dia.

Cabe ao Participante garantir que todas as Ordens sejam
devidamente registradas, com identificacdo do horario do seu
recebimento, do cliente que as tenha emitido e das condigdes
para sua execug¢do, conforme o paragrafo tnico do art. 12 da
ICVM 505, ainda que haja, por qualquer motivo, a suspensdo
ou a interrupcdo do sistema de gravagédo.

O Participante dara acesso aos clientes das gravacdes dos
didlogos mantidos entre os clientes e seus representantes ou
prepostos (inclusive agentes autonomos de investimento),
desde que se destinem a defesa de direitos do cliente e ao
esclarecimento de questdes relacionadas a conta ou as
operagdes do cliente.

O Participante mantera a disposigdo da BM&FBOVESPA e da
BSM as gravagdes que tiver realizado, ndo podendo negar o
seu acesso ou o fornecimento de cdpias.

A BM&FBOVESPA e a BSM poderdo determinar ao
Participante que faga a transcrigdo dos dialogos mantidos entre
o Participante e os seus clientes e entre os Participantes e seus
prepostos (inclusive agentes autonomos de investimento).

O Participante deve adotar as providéncias necessdrias a
manutencdo periddica e a0 monitoramento continuo do sistema
de gravagdo a fim de proporcionar perfeita qualidade de
gravacdo e de assegurar a integridade, o funcionamento
continuo, a plena leitura e a recuperacdo das informacdes,
impossibilitando insergdes ou ediges nas gravagdes
realizadas.
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2.5.7.

(2)

(b)

A Nova Bolsa

5.

Para fins de cumprimento do disposto no item 2.5.6, o
Participante devera:

Implementar controles que garantam a integridade e a
totalidade dos histdricos registrados pelo sistema de
gravagdo, prevendo, no minimo, a realizagdo de backup
didrio de todas as gravagdes efetuadas pelo sistema de
gravagdo com testes de integridade e de recuperagdo das
informag¢des, bem como a manutengdo dos arquivos de
backup em ambiente fisicamente distinto do originalmente
destinado ao armazenamento dos dados; e

Manter relatorio atualizado diariamente com registro de
toda e qualquer ocorréncia com o sistema de gravacio que
possa comprometer, ainda que parcialmente, o registro
e/ou a leitura e recuperagdo das gravagdes. O relatorio
devera conter, além da descrigdo detalhada do problema
observado, a hora de inicio e a hora final do problema
observado, as medidas tomadas para a sua corregdo e as
consequéncias verificadas.

2.6. Ordens transmitidas por sistemas de mensagens instantineas

2.6.1.

O Participante também deve gravar, de forma inteligivel, todas
as Ordens recebidas por sistema de mensagens instantdneas
emitidas pelos clientes ao Participante ou aos seus
representantes, observando, no que for aplicavel, as
disposigdes do item 2.5.1.

2.7. Ordens transmitidas pessoalmente

2.7.1.

3.

Ordens recebidas pessoalmente devem ser registradas por
escrito, observando-se, no que for aplicavel, as disposigdes do
item 2.5.1.

Conexoes automatizadas — Arts. 15 a 18 da ICVM 505

3.1. As regras e os procedimentos referentes as conexdes
automatizadas encontram-se no Capitulo VII do Regulamento de
Operagdes e do Manual de Procedimentos Operacionais do
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Segmento Bovespa e no Capitulo IV do Regulamento de
Operagdes € no Capitulo V do Manual de Procedimentos
Operacionais do Segmento BM&F.

4. Execu¢io de Ordens — arts. 19 a 21 da ICVM 505

4.1.

Os Participantes devem incluir, em suas Regras e Pardmetros de
Atuagio, as regras, procedimentos e controles internos referentes
a execugdo de ordens, as quais deverdo ser encaminhadas a
BM&FBOVESPA e 4 BSM na forma do item 8.3, observadas as
normas do Conselho Monetario Nacional sobre a implantag@o de
controles internos aplicaveis as instituigdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil.

5. Identificacio de Comitente final — arts. 22 e 23 da ICVM 505

5.1.

5.2.

5.2.1

(@)

(b)

A partir de 01/10/2012, o Participante devera identificar o
Comitente dos negocios comandados por meio de sua mesa de
operagbes no prazo maximo de 30 (trinta) minutos apds o
registro do negdcio, exceto nos casos a seguir.

Segmento Bovespa
. Conta Master

A indica¢do de Conta Master devera ser realizada em até 3
(trés) horas a partir do registro do negocio, quando se
tratar de operagGes de derivativos de agdes e operagdes do
mercado a vista.
Negocios ndo indicados para uma Conta Master no prazo
definido por este Oficio Circular ndo poderdo ser alocados
para um investidor vinculado a qualquer Conta Master.
A identificagdo da conta final vinculada & Conta Master
deverd observar os seguintes prazos-limites, conforme o
mercado de que se trate:

(1) Até as 21h30 do dia seguinte ao registro do negocio

(D+1), para as operagdes do mercado a vista de

acoes; e
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5.2.2.

A Nova Bolsa

7.

(i) Até as 21h30 do dia do registro do negocio (D+0),
para as operacgdes de derivativos de ag0es.
Negdcios originalmente indicados para determinada Conta
Master ndo poderdo ser posteriormente alocados para um
Comitente nfo vinculado a Conta Master previamente
indicada.

Investidores nio residentes

A identificacdo de Comitentes finais que sejam investidores ndo
residentes devera observar os seguintes prazos-limites, conforme o
mercado de que se trate:

(a)
(b)

Até as 21h30 do dia seguinte ao registro do negdcio
(D+1), para as operagdes do mercado a vista de ages; e
Até as 21h30 do dia do registro do negécio (D+0), para as
operagdes de derivativos de agdes.

5.2.3. Ordens Administradas Concorrentes

(a)

(b)

A indicag¢do de que se trata de uma operacgdo oriunda de
Ordem Administrada Concorrente devera ocorrer em até
30 (trinta) minutos do registro do negocio.
A indicagdo mencionada na alinea anterior deve ser
realizada por meio da alocacdo da operagdo em uma conta
especifica e previamente cadastrada na BM&FBOVESPA.
A identificagdo dos Comitentes deverd observar as
seguintes situagdes e prazos-limites:
(i) Comitentes vinculados a uma Conta Master:
e A indica¢do da Conta Master deverd ocorrer até
as 21h30 do dia do registro do negécio (D+0);
e A identificag@o da conta final vinculada a Conta
Master devera observar o mesmo prazo previsto
na alinea “b” do item 5.2.1.
(i) Comitentes que sejam investidores ndo residentes:
deveréa ser observado o prazo previsto no item 5.2.2.
(iii) Demais Comitentes cujas ordens foram executadas
por Ordens Administradas Concorrentes: a
identificacdo dos Comitentes deverda ocorrer até as
21h30 do dia do registro do negécio (D+0).

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros !
Praca Antonio Prado, 48 — 01010-901 - S&o Paulo, SP
Tel.: (11) 2565-4000 ~ Fax (11) 2565-7737

www.bmfbovespa.com.br

P
FSC® C009756

Papel produzido a partir
de fontes responsaveis

VA
FSC

[ etz i



036/2012-DP

A Nova Bolsa

5.3. Segmento BM&F

5.3.1. Conta Master

(a)

(b)

A indicagio de Conta Master devera ocorrer em até 1
(uma) hora apds o registro do negoécio ou a aprovagdo do
repasse, 0 que ocorrer por ultimo.

Negocios que ndo tenham sido indicados para uma Conta
Master no prazo definido por este Oficio Circular ndo
poderdo ser alocados para um Comitente vinculado a
qualquer Conta Master.

A identifica¢do da conta do Comitente vinculada a Conta
Master devera ser realizada até as 19h30 do dia do registro
do negocio (D+0).

Negdcios originalmente indicados para uma determinada
Conta Master nfio poderdo ser posteriormente alocados
para Comitente ndo vinculado & Conta Master previamente
indicada.

5.3.2. Indicagéo de repasse e PLD

Serdo observados os seguintes horarios-limite:

(a)
(b)

(c)

A indica¢fo de repasse ou de PLD devera ocorrer em até
20 (vinte) minutos apos o registro do negocio;

A aprovago ou a rejeicdo do repasse ou PLD devera
ocorrer em até 40 (quarenta) minutos apos o registro do
negdcio;

A identifica¢do da conta do Comitente vinculada ao PLD
devera ocorrer até as 19h30 do dia do registro do negocio
(D+0).

5.3.3. Investidores ndo residentes

A identificacio de Comitentes que sejam investidores nfo residentes
devera observar os seguintes prazos-limites:

(a)

Até as 17h30 do dia do registro do negécio (D+0), para
investidores ndo residentes cujas operagbes foram
realizadas nos termos da Resolugdo do Conselho

Monetario Nacional 2.687.
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(b)

A Nova Bolsa

9.

Até as 19h30 do dia do registro do negécio (D+0), para
demais investidores ndo residentes.

5.4. A reespecificagio de operagdes em que tenha ocorrido erro

operacional, inclusive dentro do prazo de alocagdo, deve ser

justificada pelo Participante e autorizada pela BM&FBOVESPA,

5.4.1.

desde que observado o disposto nos Regulamentos e Manuais das
Clearings de Derivativos e de Ag¢des e nos Oficios Circulares
010/2012-DP e 017/2012-DP.

A BM&FBOVESPA mantém controles sobre resultados e
movimentacdes da conta erro, ndo sendo permitida sua
utilizacdo com a finalidade de atribuir operagdes de carteira
propria do Participante.

6. Operadores especiais — art. 24 da ICVM 505

6.1.

Essa categoria de Participante encontra-se inativa e em processo
de encerramento pela BM&FBOVESPA.

7.  Repasse de operagdes — art. 26 da ICVM 505

7.1.

7.1.1.

7.1.2.

Constitui repasse de operagdio a transferéncia da operagéo entre
um Participante e outro.

O repasse de operagfo serd promovido pelo Participante que
executou a operagio nos sistemas de negociagdo da
BM&FBOVESPA (“Participante-origem”), transferindo-a para
o Participante que ir4 efetivar a compensagfo e a liquidagdo da
operacdo (“Participante-destino”), ao qual compete confirmar
ou rejeitar o repasse no prazo e nas condi¢des estabelecidas
pela BM&FBOVESPA.

Se rejeitado o repasse, a responsabilidade pela compensagéo e
pela liquidagdo sera do Participante-origem.

7.2. O repasse de operagcdo podera ocorrer:
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.10.

7.2.1. A pedido do Participante-destino, com base em Ordem por
este emitida para o Participante-origem (Brokerage).

7.2.1.1.

7.2.1.2.

7.2.1.3.

Brokerage ¢ a relagdo entre dois Participantes por meio da
qual o Participante-destino passa ao Participante-origem para
cumprimento e subsequente devolugfo das operagdes as
Ordens recebidas de terceiros, clientes do Participante-
destino.

Os Participantes envolvidos na Brokerage devem estar
vinculados por contrato que estabeleca os direitos e deveres
de cada parte, devendo ser observado o conteudo minimo
indicado no Anexo IV deste Oficio Circular.

O contrato de Brokerage envolve apenas os Participantes,
sendo dever do Participante-destino manter seu Comitente
informado de que as Ordens dele emanadas podem ser

cumpridas, nos sistemas da BM&FBOVESPA, pelo
Participante-origem.

7.2.1.4. Responsabilidades:

(a)

(b)

O Participante-destino é responsavel pelas seguintes
atividades:

(i) Registro da Ordem do Comitente, cumprindo-lhe
observar o disposto na legislacio e na
regulamentagdo aplicaveis, indicando que a Ordem
estd associada a repasse da operagéo correspondente;

(ii) Compensagdo e liquidagdo da operagdo; e

(iii) Controle da posicdo.

O Participante-origem ¢é responsavel pelas seguintes
atividades:

(i) Registro da Ordem do Participante-destino,
cumprindo-lhe observar o disposto na legisla¢do e na
regulamentacdo aplicaveis, indicando que a Ordem
destina-se a repasse da operagdo correspondente;

(i) Execugdo da Ordem nos Sistemas de Negociagdo da

BM&FBOVESPA;
BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praca Antonio Prado, 48 - 01010-901 - S&o Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 — Fax (11) 2565-7737
www.bmfbovespa.com.br

MISTO
responsaveis

Papel produzido a partir
avei

de fontes

FSC® C009756

VA
FSC

&



036/2012-DP

7.2.2.

7.2.2.1.

7.2.2.2.

7.2.2.3.

7.2.2.4.

(a)

(b)

A Nova Bolsa

A1,

(iii) Registro da operacdo realizada; e

(iv) Repasse da operagdo realizada, cumprindo-lhe
observar as regras estabelecidas na legislagcdo e na
regulamentacdo aplicaveis.

Por ordem do cliente do participante-origem, desde que ele
também seja cliente do participante-destino (“Repasse
Tripartite”).

No Repasse Tripartite, um Comitente emite Ordens para o
cumprimento por um Participante, cabendo a este promover o
repasse das operagdes para outro Participante, indicado pelo
Comitente, no qual serdo mantidas as posigdes e por meio do
qual serdo efetuadas as correspondentes liquidagoes.

Os Participantes envolvidos no Repasse Tripartite devem estar
vinculados por contrato que estabeleca os direitos e deveres de
cada parte, devendo ser observado o contetdo minimo
indicado no Anexo IV deste Oficio Circular.

O Comitente precisa manter contrato de intermedia¢do com os
dois Participantes envolvidos (podendo-se adotar um unico
instrumento para tal finalidade, envolvendo as trés partes),
sendo também regularmente cadastrado nos dois Participantes.

Responsabilidades:

O Participante-destino € responsavel por realizar:

(i) A compensagdo e a liquidagéo da operagdo; e

(ii) O controle da posicéo.

O Participante-origem € responsavel:

(i) Pelo registro da Ordem do Comitente, cumprindo-
lhe observar o disposto na legislagdo e
regulamentagdo aplicaveis, indicando que a Ordem
destina-se a repasse da operagdo correspondente;

(ii) Pela execucdo da Ordem no recinto ou nos Sistemas
de Negociagio da BM&FBOVESPA;

(iii) Pelo registro da operagdo realizada; e

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros -
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7.3.

7.4.

7.4.1

A Nova Bolsa

(iv) Pelo repasse da operagdo realizada, cumprindo-lhe
observar as regras estabelecidas na legislagdo e
regulamentacdo aplicaveis.

Deverdo ser observados, adicionalmente, os procedimentos
estabelecidos (i) nos Regulamentos e Manuais das Clearings de
Derivativos e de A¢des; (ii) nos Oficios Circulares, 078/2003-DG
(com excegdo do Anexo II), 082/2007-DG e 016/2008-DP; e (iii)
no Comunicado Externo 043/2009-DC.

Conteiido minimo do contrato que estabelece o vinculo de
repasse

. O contrato que estabelece o vinculo de repasse de operagdes
do Segmento BM&F e para o tratamento de operagdes de
Investidores Qualificados do Segmento Bovespa devera
conter, no minimo, o disposto no Anexo IV deste Oficio
Circular.

Regras internas adotadas pelos Participantes para cuamprimento da

ICVM 505 e para prevenir que os interesses dos clientes sejam

prejudicados em decorréncia de conflitos de interesses — art. 34 da
ICVM 505

8.1.

8.2.

8.2.1

(a)
(b)
(©)
(d)

As regras internas de que trata o artigo 34 da ICVM 505 deverdo
estar refletidas nas Regras e Pardmetros de Atuagdo a serem
elaboradas e adotadas pelo Participante.

Conteudo minimo

. As Regras e Pardmetros de Atuagdo devem conter
obrigatoriamente os procedimentos adotados pelo Participante
no que se refere a:

Cadastro;

Tipos de Ordens aceitas;

Horério de recebimento das Ordens;

Forma de emissdo das Ordens, incluindo os servigos de
mensagem instantanea aceitas;
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Politica de operagdes de pessoas vinculadas e carteira
propria;

Prazo de validade das Ordens;

Procedimentos de recusa e de cancelamento das Ordens;
Registro de Ordens;

Execu¢do de Ordens (execugdo, ndo execucdo e
confirmacdo), inclusive aquelas recebidas por meio de
home broker;

Distribui¢do dos negdcios, inclusive regras sobre
Brokerage e Repasse Tripartite;

Liquidag@o das operagdes;

Controle de risco;

Custodia de Ativos;

Sistema de gravacdo de voz; e

Forma de comunicagdo aos clientes das alteragdes nas
Regras e Parametros de Atuagdo.

8.2.2. As Regras e Parametros de Atuagdo deverdo prever que o

(a)
(b)

(c)
(d)

()

Participante observara, na condugfo de suas atividades, os
seguintes principios:

Probidade na condugéo das atividades;
Zelo pela integridade do mercado, inclusive quanto a
selecdo de clientes e a exigéncia de depdsito de garantias;
Capacitagdo para desempenho das atividades;
Diligéncia no cumprimento de ordens e na especificagdo
de comitentes;
Diligéncia no controle das posigdes dos clientes na
custodia, com a conciliagdo periodica entre:
(i) ordens executadas;
(ii)) posicdes constantes em extratos e demonstrativos de
movimentagdo fornecidos pela entidade prestadora
de servigos de custddia; e
(ii1) posi¢des fornecidas pelas cAmaras de compensagéo e
de liquidagéo;
Obrigagdo de obter e apresentar a seus clientes
informagdes necessarias ao cumprimento de ordens;
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Adogdo de providéncias no sentido de evitar a realizagdo
de operagdes em situagdo de conflito de interesses e
assegurar tratamento equitativo a seus clientes; e

Suprir seus clientes, em tempo habil, com a documentacéo
dos negocios realizados.

8.3. Forma e prazo para envio

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

Previamente a sua entrada em vigor, os Participantes deverdo
encaminhar, para a BM&FBOVESPA (Diretoria de
Relacionamento com Distribuidores) e para a BSM, as Regras
e Pardmetros de Atuagéo.

AlteragBes realizadas nas Regras e Pardmetros de Atuacdo
deverdo ser encaminhadas 8 BM&FBOVESPA (Diretoria de
Relagdes com Distribuidores) e a BSM com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis contados da data em que as
alteragdes serdo efetivamente implementadas.

As Regras e Pardmetros de Atuagdo deverdo ser
disponibilizadas na pagina do Participante na rede mundial de
computadores, antes da sua implementacdo. Toda alteracdo
efetuada nas Regras e Pardmetros de Atuagdo do Participante
devera ser comunicada aos clientes do Participante na forma
indicada nas Regras e Parametros de Atuag@o em vigor.

9.  Contrato de intermediacio

9.1. O Participante deve firmar contrato de intermediagdo de
operagbes com seus clientes, inclusive clientes ndo residentes,
podendo se utilizar de instrumento equivalente, estabelecendo as
cldusulas e as condig¢des da relagfo entre as partes, observando o
contetido minimo estabelecido no Anexo V.

9.2. O contrato de intermediacdo deve destacar as clausulas que
restrinjam direitos do investidor e que alertem sobre os riscos do
mercado, como, a titulo exemplificativo, aquelas que tratem de
liquidag¢do compulséria e risco de perda do patriménio, entre
outras.
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10. Prazos

10.1.

(a)

(b)
(c)

(d)

Os Participantes devem se adaptar as regras estabelecidas neste
Oficio Circular no prazo estabelecido na ICVM 505, exceto nas
seguintes hipoteses:

As Regras e Parametros de Atuagio deverfo ser
atualizadas de acordo com o disposto na ICVM 505 e no
presente Oficio Circular até o dia 20/09/2012;

As disposigdes previstas no item 5 do presente Oficio
Circular sdo aplicaveis a partir de 01/10/2012; e

A adapta¢iio aos oficios, regulamentos e manuais aqui
mencionados devera ocorrer nos prazos dispostos nos
respectivos documentos.

Os Participantes deverdo promover as alteragles
necessarias nos contratos de intermediacdo para que
contemplem todos os dispositivos mencionados no item 9
na medida em que forem realizadas as atualizacOes
cadastrais dos clientes.

11.  Outras disposic¢oes

11.1.

11.2.

Para fins do disposto no artigo 1°, inciso VI, da ICVM 505, o
qual define pessoa vinculada, consideram-se atividades de
suporte operacional aquelas relacionadas ao desempenho de
funcdes que possibilitem a obtencdo de informacdes de
transa¢cdes de Comitentes em raz8o do acesso a ambientes
destinados a execugdo de negocios, sejam eles fisicos ou
eletrénicos.

Para fins de atendimento ao previsto no §4° do art. 5°, da ICVM
505, a BM&FBOVESPA divulgara oportunamente os termos e
padrdes que deverdo ser observados pelos Participantes para
fornecimento, a BM&FBOVESPA, das informagdes sobre as
pessoas autorizadas a emitir ordens em nome de mais de um
Comitente.

Nio obstante, os Participantes devem manter tais informagdes
devidamente atualizadas em seus sistemas, devendo submeté-las
a CVM, BM&FBOVESPA e BSM sempre que solicitado.
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11.3. Conforme previsto no art. 6° da ICVM 505, o Participante deve
manter o cadastro dos seus clientes atualizado na
BM&FBOVESPA, nos mesmos termos e padrdes estabelecidos
pela CVM para cadastro de clientes pelo Participante e
observando o conteido minimo instituido no Anexo VI.

11.4. Todos os pagamentos e recebimentos realizados entre os
Participantes e clientes devem decorrer do exercicio das
atividades previstas no contrato de intermediagdo celebrado entre
as partes.

11.5. N3o serd permitida a transferéncia de recursos entre contas de
clientes.

11.6. O Participante somente deve permitir o exercicio de atividades
relacionadas a intermediagdo de valores mobilidrios por pessoas
com quem mantenha vinculo empregaticio ou contratual e que
estejam autorizadas pela CVM, quando aplicavel.

Em decorréncia do presente Oficio, fica alterado o Roteiro Bésico do PQO,
cuja nova versfo serd publicada oportunamente.

O presente Oficio Circular entra em vigor nesta data, exceto se de outra forma
expressamente for disposto, ficando revogados os Oficios Circulares
093/1999-SG, 118/2003-DG, 118/2005-DG e 119/2005-DG, do Segmento
BM&F e os Oficios Circulares 271/2003-SG e 074/2006-SG, do Segmento
BOVESPA, e quaisquer outras disposi¢Oes que, de alguma forma, contrariem
o disposto na ICVM 505, na ICVM 506 e no presente Oficio Circular.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com a Diretoria de
Relacionamento com Distribuidores, pelo telefone (11) 2565-4265.

Atenciosamente,

Wa/p

demir Pinto arcelo Maziero
Diretor Presidente Dlretor Executivo de Produtos e
Clientes
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Anexo I ao Oficio Circular 036/2012-DP

SIGLAS E DEFINICOES

Siglas

BACEN — Banco Central do Brasil

BSM — BM&FBOVESPA Supervisdo de Mercados
CVM ~— Comissdo de Valores Mobiliarios

PLD — Participante com Liquidag@o Direta

PQO — Programa de Qualificagdo Operacional

Definicoes
Agente de Compensagio Pleno — institui¢8o responsavel, perante seus clientes

e a BM&FBOVESPA, pela liquidagdo e prestacdo de garantias referentes as
operagdes proprias e/ou de seus clientes.

Ativo — qualquer titulo, valor mobilidrio, indice, taxa, divisa, produto, ou
outro valor ou instrumento financeiro autorizado pela BM&FBOVESPA para
negociag¢do ou registro, direta ou indiretamente, inclusive como Ativo-objeto,
no Sistema Eletronico de Negociagao.

Brokerage — relagdo entre dois Participantes por meio da qual o Participante-
destino passa ao Participante-origem, para cumprimento e subsequente
devolugio das operagBes, as Ordens recebidas de terceiros, Comitentes do
Participante-destino.

Comitente — pessoa fisica ou juridica, inclusive entidade de investimento
coletivo (fundo de investimento ou clube de investimento), autorizada a
negociar Ativos por intermédio de um Participante, ou que tem sua carteira de
Ativos por ele administrada.

Conta Master — conta que possui contas de investidores a ela vinculadas,
agrupando investidores que possuem vinculo especifico entre si, como o de
gestdo comum ou o de representagdo pelo mesmo intermediério internacional
que esteja autorizado a realizar tais atividades.
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ICVM 505 — Instrugdo CVM 505 de 27/09/2011.
ICVM 506 — Instrugdo CVM 506 de 27/09/2011.
Investidor Qualificado — cliente autorizado a liquidar suas operacdes através

de um Agente de Compensagéo Pleno, independentemente dos Participantes
pelos quais tenha operado.

Oferta — ato pelo qual o Participante manifesta a intengéo de realizar a compra
ou a venda de Ativos, para si ou para terceiros, registrando termos e
condig¢des necessarios no Sistema Eletronico de Negociagdo.

Ordem — ato prévio a execucdo da operagdo, por meio do qual o Comitente
determina que um Participante negocie ou registre operacdo com valor
mobiliario em seu nome e nas condi¢des que especificar.

Ordem Administrada — Ordem por meio da qual o Comitente especifica
apenas o Ativo a ser executado e sua quantidade total ou seu volume
financeiro, ficando a distribui¢do das execugdes (preco, quantidade e horario)
sob a responsabilidade do Participante.

Ordem Administrada Concorrente — Ordem Administrada emitida
concomitantemente com uma ou mais Ordens Administradas ou Ordens
Discricionarias do mesmo Ativo, no mesmo sentido, concorrendo na
execucdo. Nos negdcios realizados por meio de Ordens Administradas
Concorrentes, somente apds a execucdo das Ordens os negocios sdo alocados
aos respectivos Comitentes, de acordo com o prego médio de execugdo.

Ordem Discriciondria — Ordem emitida por Comitente, administrador de
carteira de titulos e valores mobilidrios ou por quem represente mais de um
Comitente, estabelecendo as condi¢des nas quais a Ordem deve ser executada.

Participante — instituicdo detentora de autorizacdo de acesso aos mercados
administrados pela BM&FBOVESPA para realizar operagdes nesses
mercados por conta prépria ou por conta e ordem de clientes.

Participante-origem — Participante que executa, por conta propria ou a pedido
de cliente seu, repasse de operagdo.
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Participante-destino — Participante que efetiva a compensagéo e liquidagdo de
operagdo oriunda de repasse.

Regulamentos ¢ Manuais das Clearings de Derivativos e Ag¢les — o
Regulamento e o Manual de Operacdes da Camara de Compensagdo,
Liquidagdo e Gerenciamento de Risco de Operagbes no Segmento Bovespa, e
da Central Depositaria de Ativos; e o Regulamento e o Manual da Cdmara de
Registro, Compensagdo e Liquidagdo de Operagdes de Derivativos:
Segmento BM&F, conjuntamente.

Regras e Pardmetros de Atuagdo — documento descritivo dos procedimentos
adotados pelo Participante na realizagdo de operagdes nos mercados
administrados pela BM&FBOVESPA.

Repasse Tripartite — forma de repasse por meio da qual um Comitente emite
Ordens para o cumprimento por um Participante, cabendo a este promover o
repasse das operagdes decorrentes da execugdo de tais Ordens para outro
Participante, indicado pelo Comitente, no qual serdo mantidas as posigdes e
por intermédio do qual serfo efetuadas as correspondentes liquidagdes.

Sessoes de Conectividade — sistemas eletronicos de conexdes automatizadas
de acordo com o definido nos normativos da Comissio de Valores
Mobiliarios.

Sistema Eletrénico de Negociagdo — sistema eletronico de negociagdo
utilizado pela BM&FBOVESPA para o registro de Ofertas e negocios nos
mercados por ela administrados.
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Anexo II ao Oficio Circular 036/2012-DP

CONTEUDO MINIMO DO CADASTRO SIMPLIFICADO DE
INVESTIDORES NAO RESIDENTES

(a) Identificacdo do investidor nio residente

Nome/denominagdo

Endereco completo (incluindo cédigo postal)
Telefone

Fax

E-mail

Codigo operacional CVM

CNPJ/CPF

(b)Identificacdo do representante legal

Nome/denominagdo
Enderec¢o completo (incluindo c6digo postal)
CNPJ/CPE

(c) Identificacdo do custodiante (quando nao for o representante legal)

Nome/denominagéo
CNPJ/CPF

(d)Instituiciio intermediaria estrangeira

Nome/denominacio

Pais de origem

Documento de identificagéo no pais de origem
Enderego

Telefone

Fax

E-mail

Orgdio regulador

BM&FBOVESPA S.A. ~ Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
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(e) Pessoas naturais autorizadas a emitir ordens

Nome/denominagéo

Pais
Tipo de documento

Niimero do documento

(f) Administrador da carteira

Nome/denominacdo

CNPJ/CPF

(g) Titular da conta coletiva

Nome/denominagio

CNPJ / CPF
Cdédigo CVM

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praga Antonio Prado, 48 - 01010-901 - S&o Paulo, SP
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Anexo III ao Oficio Circular 036/2012-DP

CONTEUDO MINIMO DO CONTRATO CELEBRADO ENTRE O

(b)

(c)
(d)

(e)
®

PARTICIPANTE E A INSTITUICAO INTERMEDIARIA
ESTRANGEIRA

Clausula que contenha a obrigagdo da instituigdo intermediaria
estrangeira de:

Apresentar as informagdes cadastrais dos investidores ndo residentes,
devidamente atualizadas: (i) ao Participante; (ii) a BM&FBOVESPA;
e/ou (iii) diretamente a CVM, de tal forma que sejam capazes de suprir
as exigéncias presentes na regulamentacdo da CVM que dispde sobre o
cadastro de clientes no ambito do mercado de valores mobiliarios, na
forma e prazo solicitados;

Identificar e conhecer os clientes, bem como tomar todos os cuidados
visando a prevencdo de atividades ligadas a procedimentos de lavagem
de dinheiro;

Identificar e comunicar eventuais alteragdes quanto a pessoa/drea
responsavel pela manutengdo das informagdes de seus clientes;

Dar prévia ciéncia aos clientes da legislagdo brasileira sobre mercado
de capitais, em especial, estatutos, leis, codigos, regulamentos, regras e
requerimentos das autoridades governamentais, orgdos reguladores e
entidades autorreguladoras pertinentes a atua¢do no mercado de capitais
brasileiro por meio da disponibilizacdo de copia do seu conteudo, ou da
indicacdo do local onde a referida legislagdo podera ser consultada;
Comunicar aos clientes que as operagdes por eles realizadas no Brasil
estdo sujeitas a legislagéo brasileira sobre mercado de capitais;
Constituir mandatario no Brasil para receber citagdes, intimacgdes e
notificagcdes judiciais e/ou extrajudiciais, expedidas pelo Poder
Judiciario, autoridades administrativas e entidades autorreguladoras
brasileiras, relativas a matérias correspondentes ao respectivo contrato;
Fornecer ao Participante quaisquer informagdes que vierem a ser
solicitadas para atender as exigéncias do Banco Central do Brasil, da
Comissdo de Valores Mobiliarios, da Receita Federal do Brasil e
demais orgdos publicos e entidades autorreguladoras, na forma da lei e
nos limites das respectivas competéncias, nos prazos indicados por tais

orgdos e entidades.
R
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Clausula que estabelega a sujeigdo do contrato as leis brasileiras e a
competéncia do Poder Judiciario brasileiro para conhecer quaisquer
demandas ajuizadas em razdo de controvérsias derivadas do contrato,
admitida a existéncia de compromisso arbitral, em que se estipule que a
arbitragem devera desenvolver-se no Brasil.

Clausula que imponha a rescisdo em caso de descumprimento da
obrigacdo de fornecimento de informagdes cadastrais de investidores
ndo residentes por requisi¢do do Participante, da BM&FBOVESPA ou
de d6rgdo publico brasileiro com poderes de fiscalizagdo.
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Anexo IV ao Oficio Circular 036/2012-DP

24.

CONTEUDO MINIMO DO CONTRATO QUE ESTABELECE O

VINCULO DE REPASSE

1. Modalidade Brokerage

1.1

1.2

1.3

b)

1.4

1.5

Identificacdo dos Participantes.

Objeto: transferéncia de operagéo entre Participantes, em que o
Participante-destino (“Contratante”) passa ao Participante-origem
(“Contratado™), para cumprimento e subsequente devolugdo das
operacOes, as Ordens recebidas de terceiros, clientes do Participante-

destino.

Responsabilidade dos Participantes

Do Participante-destino: registro da Ordem do Comitente, indicando
que a Ordem estd associada a repasse da operagdo correspondente;
compensacdo e liquidagdo da operagdo; e custodia e utilizagdo de

quaisquer Ativos e valores.

Do Participante-origem: registro da Ordem do Participante-destino,
indicando que a Ordem destina-se a repasse da operagdo

correspondente; execucdo da ordem nos Sistemas de Negociagdo da

BM&FBOVESPA; registro e repasse da operagdo

cumprindo-lhe observar as regras estabelecidas na legislagdo e

realizada,

regulamentagfo aplicaveis; e registro e repasse da operagéo realizada.

Remuneragio.

Prazo.

2. Modalidade Repasse Tripartite

2.1

Identificagdo dos Participantes (e do cliente, se for o caso).
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b)

24

2.5

A Nova Bolsa

Objeto: transferéncia de operagdo entre Participantes, em que o
Comitente emite Ordens para o cumprimento por um Participante-
origem (“Contratante”), cabendo a este promover o repasse das
operagdes para o Participante-destino (“Contratado”), indicado pelo
Comitente, no qual serdo mantidas as posi¢des e, por intermédio do
qual, serdo efetuadas as correspondentes liquidagdes.

Responsabilidades

Do Participante-destino: compensagéo e liquidagdo da operagdo e
custodia e utilizagdo de quaisquer Ativos.

Do Participante-origem: registro de Ordem do Comitente, indicando
que a Ordem destina-se a repasse da operagdo correspondente;
execucdo da Ordem nos Sistemas de Negociagéo; registro e repasse da
operagdo realizada.

Remuneracio.

Prazo.

3. Modalidade Investidor Qualificado

3.1

3.2.

3.3

b)

34

3.3

Identificacdo do Agente de Compensagdo Pleno, do Participante e do
Cliente.

Objeto: transferéncia de operacdo realizada pelo Comitente junto ao
Participante para o Agente de Compensagdo.

Responsabilidades

Do Agente de Compensagdo: compensagéo e liquidagio da operagéo e
custodia e utilizacdo de quaisquer Ativos.

Do Participante: registro de Ordem do Comitente e alocacdo da
operagdo para o Investidor Qualificado.

Remuneragao.

Prazo.
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Anexo V ao Oficio Circular 036/2012-DP

CONTEUDO MINIMO DO CONTRATO DE INTERMEDIACAO

1.

Integram o contrato, no que couber, e as partes contratantes
obrigam-se a cumprir fielmente, naquilo que lhes competir, a
legislagdo em vigor, as normas e os procedimentos da
BM&FBOVESPA, definidos em Estatuto Social, Regulamentos,
Manuais e Oficios Circulares e as Regras e Parametros de Atuagdo
do Participante observadas, adicionalmente, as regras especificas
das autoridades governamentais que possam afetar os termos nele
contidos.

O cliente deverd manter seu cadastro permanentemente atualizado
perante o Participante, fornecendo as informagdes e os documentos
necessarios para tanto, sempre que solicitado.

Por motivos de ordem prudencial, o Participante podera recusar-se,
a seu exclusivo critério, a receber ou a executar, total ou
parcialmente, ordens do cliente, podendo, ainda, cancelar aquelas
eventualmente pendentes de realizagfo.

O cliente obriga-se a manter e a suprir a conta mantida no
Participante, observados os prazos por ele estabelecidos, de modo a
atender e a garantir o cumprimento de todas as suas obrigagdes.

O cliente reconhece e concorda que a insuficiéncia de saldo na sua
conta ou a falta de pagamento das operacdes realizadas até o fim do
prazo estipulado pelo Participante, do dia de sua exigéncia,
autorizar4 o Participante, independentemente de qualquer
notificagdo, a utilizar-se dos valores em dinheiro ou créditos que
administra e possui em nome do cliente, aplicando-os na
amortizacdo ou compensacdo dos débitos ndo honrados.

Visando atender as obrigagdes do cliente das quais seja credora ou
garantidora, o Participante poderd, da forma que lhe parecer mais
adequada, fazer uso dos ativos e direitos do cliente que estejam em
seu poder.

O Participante poderd, para o cumprimento de obriga¢Bes do
cliente, vender imediatamente, a preco de mercado, os ativos
adquiridos em nome do cliente ou por ele entregues em garantia,
inclusive as posigdes e os valores objeto das obrigagdes nos
mercados administrados pela BM&FBOVEVSPA.

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
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O cliente reconhece e concorda que, caso deixe de liquidar débitos
decorrentes de operagdes realizadas nos mercados administrados
pela BM&FBOVESPA, tera seu nome incluido no rol de comitentes
inadimplentes, ficando impedido de operar enquanto nfo quitar seus
débitos, nos termos da regulamentagdo editada pela
BM&FBOVESPA.

O cliente somente sera considerado adimplente mediante
confirmac¢io do recebimento de recursos (i) pelo Participante; (ii)
pelo Membro de Compensagdo do Participante; e (iii) pela
BM&FBOVESPA. Sem prejuizo do disposto nas clausulas x, y e z
[itens 5, 6 e 7 acima], as garantias do cliente poderdo ser
executadas (i) pelo Membro de Compensagdo, caso este ndo receba
do Participante os valores para liquidagdo das operagdes realizadas
pelo cliente; e (ii) pela BM&FBOVESPA, caso esta ndo receba do
Membro de Compensagdo os valores para liquidagfo das operagdes
realizadas pelo cliente.

10.

No caso de o cliente utilizar uma Sess@o de Conectividade para o
acesso ao Sistema Eletrénico de Negociag@o, o cliente declara-se
ciente de que a senha de utilizagdo do sistema € de seu uso
exclusivo, pessoal e intransferivel e que as operacdes realizadas por
meio desse sistema com utilizagdo da senha de acesso serdo
consideradas para todos os efeitos como tendo sido realizadas pelo
cliente. Havendo suspeita de uso irregular da senha do cliente, o
Participante deverd informar 8 BM&FBOVESPA ¢ a BSM e, se
julgar necessério, bloquear o uso da referida senha até que seja
identificado e sanado o motivo de seu uso irregular.

11.

Todos os didlogos mantidos entre o cliente e o Participante e seus
prepostos (inclusive agentes auténomos de investimento), por meio
de conversas telef6nicas, e-mails, mensagens instantineas e
assemelhados serfo gravados e mantidos arquivados pelo periodo
de 05 (cinco) anos, ou por prazo superior, em caso de processo
administrativo, quando  determinado pela CVM, pela
BM&FBOVESPA ou pela BSM, e os arquivos poderdo ser
utilizados como prova no esclarecimento de questdes relacionadas a
sua conta e a suas operagoes.

BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
Praga Antonio Prado, 48 ~ 01010-901 - Sdo Paulo, SP
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12. | No que se refere ao relacionamento entre o cliente e os prepostos,
inclusive os agentes autonomos de investimentos vinculados ao

Participante:

(a) O cliente ndo deve entregar ou receber qualquer numerario,
titulo ou valor mobilidrio ou outro Ativo a prepostos, inclusive
agentes autonomo de investimentos, vinculados ao
Participante;

(b) O cliente ndo deve realizar pagamentos a prepostos, inclusive
agentes autobnomo de investimentos vinculados ao Participante,
pela prestacdo de quaisquer servigos;

(¢) O preposto ou o agente autonomo de investimentos ndo pode
ser o procurador ou representante do cliente perante o
Participante, para qualquer fim;

(d) O cliente ndo deve contratar com o preposto, inclusive o
agente autdonomo de investimentos vinculado ao Participante,
ainda que a titulo gratuito, servi¢os de administracdo de
carteira de valores mobiliarios, consultoria ou analise de
valores mobiliarios; e

(e) O cliente ndo deve entregar senhas ou assinaturas eletronicas a
prepostos do Participante, inclusive agentes auténomos de
investimentos a ele vinculados.

13. | O Contrato-padrdo de intermediacdo para os clientes que operem

com derivativos deve, adicionalmente, conter clausulas dispondo
que:

(a) O valor das posigdes em aberto € atualizado diariamente, de
acordo com os precos de ajuste do dia, estabelecidos de acordo
com as regras da BM&FBOVESPA. Atuando como
comprador no mercado futuro, o cliente corre o risco de, se
houver queda de precgos, ter alterado negativamente o valor
atualizado da sua posicdo. Atuando como vendedor no
mercado futuro, o cliente corre o risco de, se houver alta de
precos, ter alterado negativamente o valor atualizado da sua
posigdo. Em ambos os casos, serdo requeridos pagamentos de
ajustes didrios em dinheiro relativos a variagéo das posigdes e,
a critério da BM&FBOVESPA e/ou do Participante, de
margens operacionais;

(b) O Participante podera, a seu critério:

(i) limitar a quantidade de posi¢des em aberto mantidas em
nome do cliente, bem como encerra-las, quando
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(c)

(d)

(e)

4]

(2)

ultrapassarem o limite estabelecido;

(ii) encerrar total ou parcialmente as posi¢des do cliente;

(iii) promover a execug@o das garantias existentes em nome
do cliente; e

(iv) efetuar a venda ou a compra dos contratos necessarios a
liquidacdo das posigdes em aberto em nome do cliente.

A seu critério, o Participante podera, a qualquer tempo:

(i) aumentar a exigéncia de margem de garantia, inclusive
para as posigdes ja mantidas em nome do cliente;

(i) exigir do cliente a antecipacdo dos ajustes diarios;

(iii) exigir as garantias adicionais que julgar necessarias; €

(iv) determinar a substituigdo de garantias depositadas,
inclusive para posi¢des ja registradas e garantidas.

O cliente devera efetuar o depdsito das garantias adicionais

e/ou a substitui¢do daquelas depositadas, conforme requerido

pelo Participante, nos prazos, termos e condi¢gdes por ele
fixados;

A manutengfio de posigles travadas ou opostas num mesmo

Participante, tanto no mercado de opg¢des como no mercado

futuro, sob certas circunstincias, ndo elimina os riscos de

mercado de seu carregamento;

Atuando como titular no mercado de opg¢des, o cliente corre os

seguintes riscos:

(i) como titular de uma opg¢édo de compra: perder o valor do
prémio pago, ou parte dele, caso o preco de mercado do
Ativo-objeto da opgdo supere seu preco de exercicio
durante a vigéncia do contrato;

(i) como titular de uma opg¢do de venda: perder o valor do
prémio pago, ou parte dele, caso o preco de mercado do
Ativo-objeto da opg¢8o supere seu preco de exercicio
durante a vigéncia do contrato.

Atuando como langador no mercado de opgdes, o cliente corre

o risco de:

(i) na op¢do de compra: sofrer prejuizos diretamente
relacionados a elevagdo do preco do Ativo-objeto da
opg¢do no mercado a vista; e

(ii) na opgdo de venda: sofrer prejuizos no caso da queda do
prego do Ativo-objeto da opgdo no mercado a vista;
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(h) As posi¢des em aberto nos mercados futuros e de opgdes
podem ser liquidadas por diferenca, mediante a realizagdo de
uma operacdo de natureza inversa (compra ou venda), como
forma de realizar lucros, limitar prejuizos ou evitar exercicios.
As condi¢gdes de liquidez do mercado, no entanto, podem
dificultar ou impossibilitar a execug@o da operagdo de natureza
inversa no prazo pretendido ou, ainda, quando esta estiver
vinculada a uma ordem do tipo limitada, a um preco
determinado;

(i) Na hipé6tese de ocorrer situagdes imprevistas em contratos
derivativos transacionados pelo cliente, bem como de medidas
governamentais ou de quaisquer outros fatores extraordindrios
que impactem a formacdo, a maneira de apuracdo ou a
divulgacdo de sua varidvel, ou a sua descontinuidade, a
BM&FBOVESPA tomara as medidas que julgar necessdrias, a
seu critério, visando a liquidag¢8o da posi¢do do cliente, ou a
sua manutencdo em bases equivalentes.

14. | O contrato de intermediagdo deve destacar as clausulas que
restrinjam direitos do investidor e que alertem sobre os riscos do
mercado, como, a titulo exemplificativo, aquelas que tratem de
liquidacdo compulséria e risco de perda do patriménio, dentre
outras.
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Anexo VI ao Oficio Circular 036/2012-DP

DADOS REQUERIDOS PARA O CADASTRO DE CLIENTES DO
PARTICIPANTE PERANTE A BM&FBOVESPA

1. Se pessoa natural:

a) nome completo;

b) sexo;

¢) data de nascimento;

d) naturalidade;

e) nacionalidade;

f) estado civil;

g) filiacdo;

h) nome do conjuge ou companheiro;

i) natureza e nimero do documento de identificagdo, nome do 6rgéo
expedidor e data de expedicdo;

j) numero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF);

k) endereco completo (logradouro, complemento, bairro, cidade, unidade da
federag@o e CEP) e nimero de telefone;

I) endereco eletronico para correspondéncia;

m) ocupagdo profissional;

n) entidade para a qual trabalha, se aplicavel,

o) informagdes sobre os rendimentos e a situagdo patrimonial;

p) qualificagdo dos procuradores, se houver.
2. Se pessoa juridica:
a) denominagfo ou razéo social,

b) qualificagdo dos procuradores.
¢) numero de CNPJ;
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d) endereco completo (logradouro, complemento, bairro, cidade, unidade da
federagéo e CEP);

e) numero de telefone;

f) endereco eletronico para correspondéncia;

g) atividade principal desenvolvida;

h) patriménio liquido, capital de giro proprio e capital social;

i) qualificacdo dos representantes ou procuradores.

3. Nas demais hipdteses:

a) a identificacdo completa dos clientes;
b) a identificagdo completa de seus representantes e/ou administradores;

¢) situacdo financeira e patrimonial.
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